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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Programin giiclii yonleri:

Programin yasal ¢er¢eveye dayali, kurumsallagsmis ve siirdiiriilebilir bir yonetisim modeline sahip
olmasi; karar alma siireclerinde akademik kurullarin etkin bigimde isletilmesi ve ¢ok paydash
katilimin saglanmasi.

Kalite giivencesi kiiltiirliniin program genelinde benimsenmis olmasi; i¢ degerlendirme, kalite
toplantilar1 ve PUKO déngiisiine dayali izleme—iyilestirme siireclerinin diizenli olarak yiiriitiilmesi.
Uygulama agirlikli egitim modeli (3+1) sayesinde 0grencilerin saha deneyimi kazanarak mezun
olmalar1 ve mezuniyet sonrasi istihdam edilebilirliklerinin desteklenmesi.

Programin MEDEK tarafindan kosullu akreditasyon almis olmasi ve bu kapsamda TYC logolu
diploma verilmesi; kalite standartlarina uyum ve dis degerlendirme siireglerine agiklik gostermesi.
Ders igeriklerinin ve uygulama siireglerinin, sahadan ve paydaslardan gelen geri bildirimler
dogrultusunda giincellenmesi, boylece degisen toplumsal ve mesleki ihtiyaclara uyum saglanmasi.
Ogrencilerin programa kabul siirecinde sahip olduklar1 altyapinm (saglik, ¢ocuk gelisimi, sosyal
hizmetler vb.) program c¢iktilarinin 6ngoriilen siirede kazanilmasini desteklemesi ve ilk yariyil
derslerinin bu farkliliklar1 dengeleyici bir islev gérmesi.

Ogrenci geri bildirimlerinin (ders, dgretim eleman1 ve program memnuniyet anketleri) sistematik
bicimde toplanmasi, analiz edilmesi ve karar alma siire¢lerine yansitilmasi.

Programin, uygulama ve staj yapilan kurumlarla (bakim ve rehabilitasyon merkezleri, huzurevleri
vb.) giiclii iligkiler kurmasi ve bu iliskilerin egitim-6gretim siireclerine somut katki saglamasi.

I¢c ve dis paydas katilim mekanizmalarinin izlenmesi ve geri bildirimlere dayali iyilestirmelerin
gerceklestirilmesi.

Bilgi yonetimi, 6grenci ve personel siireclerinin iiniversite genelinde entegre dijital sistemler
tizerinden yiiriitiilmesi; veri giivenligi ve erisim yetkilendirmesinin saglanmasi.

Bu giiclii yonler, programin egitim-6gretim kalitesi, kalite giivencesi yaklasimi ve toplumsal katki
potansiyelini destekleyen temel unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

Programin gelismeye acik yonleri:

Program faaliyetlerinin iiniversitenin genel stratejik planiyla uyumlu olmasina karsin, programa
0zgii bir performans yonetim sisteminin bulunmamasi; faaliyetlerin hedeflere katkisini 6lgen
sistematik bir izleme mekanizmasinin yer almamasi.

Uluslararasilagma baslig1 altinda program 6zelinde somut hedefler, performans gostergeleri ve
ciktilara dayali izleme sonuglarinin sinirli olmasi.

Mezun iliskileri kapsaminda iiniversite genelinde bir mezun takip sistemi bulunmasina ragmen,
program diizeyinde mezun geri bildirimlerinin sistematik analizine dayali iyilestirme 6rneklerinin
sinirli olmasi.

Kalite gilivencesi siireclerinin etkin bigimde yliriitiilmesine ragmen, bazi alanlarda kanita dayali
iyilestirme sonuglarinin daha goriiniir ve 6l¢iilebilir sekilde raporlanmasina ihtiya¢ duyulmasi.
Programin 6nlisans diizeyinde olmasi nedeniyle ¢ift anadal ve yandal uygulamalarinin mevzuat
geregi yapilamamasi, 6grencilere sunulan akademik esneklik alanlarini sinirlamaktadir.
Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin program diizeyinde daha ¢ok dolayli ve sinirli diizeyde
yiiriitiilmesi; programa 6zgii Ar-Ge hedefleri ve performans gostergelerinin net olarak
tanimlanmamig olmast.

Toplumsal katk: faaliyetlerinin biiyiik 6l¢iide uygulama ve staj siiregleri iizerinden yiiriitiilmesine
karsin, programa 6zgii toplumsal katki performansinin nicel gostergelerle izlenmesine yonelik
yapilarin gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmasi.



Bu gelismeye agik alanlar, programin mevcut giiglii yonlerini tamamlayacak bi¢cimde; stratejik planlama,
performans izleme ve ¢iktilara dayali yonetim anlayisinin gli¢lendirilmesi agisindan 6nemli firsatlar
sunmaktadir.

LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

e Boliim Kurullar kimlerden olugsmakta ve hangi siklikta toplanmaktadir?
Boliim Kurullarimin Yapisi ve Toplanma Sikhig:

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda yonetim ve karar alma siiregleri; Yiiksekogretim Kurulu
mevzuat1 ile Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi ve Uluborlu Selahattin Karasoy Meslek
Yiiksekokulu'nun kurumsal diizenlemeleri cer¢evesinde yiiriitiilmektedir. Program diizeyinde karar
alma siireclerinde Program Bagkan1 ve programda gorev yapan 6gretim elemanlar1 yer almakta; alinan
kararlar Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Ydnetim Kurulu gibi iist kurullarda goriistilerek karara
baglanmaktadir.

Boliim/Program kurullari, akademik takvim ve ihtiyaclar dogrultusunda diizenli ve gerektiginde
olaganiistii toplantilarla bir araya gelmekte; egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme, uygulama ve staj
stireclerine iliskin konular bu kurullarda ele alinmaktadir.

e Yonetimsel kararlara paydas katilimi nasil saglanmaktadir?
Yonetimsel Kararlara Paydas Katilim

Yonetimsel kararlara paydas katilimi, dogrudan ve dolayli mekanizmalar araciligiyla saglanmaktadir.
Akademik personelin katilimi, bolim kurul toplantilar1 ve komisyon c¢alismalar1 yoluyla
gerceklesmektedir. Ogrencilerden ve dis paydaslardan (uygulama ve staj yapilan kurumlar) elde edilen
geri bildirimler ise dolayli paydas katilimi1 kapsaminda degerlendirilerek karar alma siireglerine girdi
saglamaktadir. Ogrenci geri bildirimleri, ders ve program degerlendirme anketleri araciligiyla
toplanmakta; saha ve uygulama geri bildirimleri ise uygulama/staj siiregleri lizerinden ydnetsel
degerlendirmelere yansitilmaktadir.

Yonetim Modeli ve Idari Yapinin Degerlendirilmesi
Programin yonetim modeli ve idari yapilanmasi; yasal diizenlemelere dayali, kurumsal yaklagim ve
yiiksekokul gelenekleriyle uyumlu bir bi¢imde yapilandirilmigtir. Karar verme mekanizmalarinda,
Program Bagkani, boliim kurullar ve yiiksekokul yonetimi arasinda kontrol ve denge unsurlarinin
gozetildigi cok katmanli bir yap1 bulunmaktadir. Kurullar araciliiyla ¢ok seslilik saglanmakta; 6gretim
elemanlarinin goriis ve katkilar1 karar siireglerine yansitilmaktadir.

Gorev tanimlari, yetki ve sorumluluk alanlar1 liniversitenin resmi organizasyon semas: ve ilgili
yoOnergelerle acik bigimde tanimlanmis olup, bu durum yonetim modelinin kurumsalligini, seffafligin
ve hesap verebilirligini desteklemektedir. Yonetisim modeline iliskin uygulamalar; akademik kurul
toplantilari, i¢ degerlendirme ¢alismalar1 ve kalite siiregleri kapsaminda izlenmekte ve gerektiginde
tyilestirilmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, programin yonetim modeli ve idari yapisinin; 6ngoriilen kurumsal
cerceveyle uyumlu, siirdiiriilebilir ve siirekliligi saglanmis bir yapiya sahip oldugu; karar alma
stireglerinde katilimcilig ve kalite giivencesi yaklasimini destekledigi goriilmektedir.



Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar LVar 01 XVar
LYok LYok LYok LYok LYok 12 LYok
03
X4
05

A.1.2. Liderlik

e Boliim/Programlarda liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltlirii degerlendirilmelidir. Program ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus mu?

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinda liderlik anlayist; Yiiksekogretim Kurulu kalite giivencesi
yaklagimi ile tiniversite ve yiiksekokul diizeyinde benimsenen kalite politikalar1 dogrultusunda
sekillenmistir. Program diizeyinde liderlik; yiiksekokul yonetimi, program baskanlig1 ve 6gretim elemanlari
arasinda ¢ok katmanli ve koordinasyona dayali bir yapi i¢inde yiiriitiilmektedir.

Program ile yonetim arasinda etkin ve siirekliligi olan bir iletisim ag1 bulunmaktadir. Bu iletisim; akademik
kurul toplantilari, kalite toplantilari, yazili duyurular ve donemsel degerlendirme toplantilart araciligiyla
saglanmaktadir. Egitim-0gretim, 6l¢cme-degerlendirme ve kalite giivencesine iligskin kararlar yalnizca tist
yonetim diizeyinde degil, program Ogretim elemanlarinin goriisleri alinarak olusturulmakta; bu durum
katilimer liderlik anlayisini ve kurumsal aidiyeti giiglendirmektedir.

Degerlendirme:

Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriinlin igsellestirilmesi, i¢ degerlendirme calismalar1 ve kalite
toplantilar1 kapsaminda diizenli olarak izlenmekte, elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme adimlari
atilmaktadir. Program yoneticilerinin kalite siireclerinde aktif rol iistlenmesi, kalite kiiltiiriiniin program
geneline yayilmasini destekleyen 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar OVar OVar () XVar

LYok LYok LYok LYok LYok 02 LYok
X3
04
as




A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

e Kurumsal doniigiim kapasitesinde program nasil bir ¢evik liderlik sergilemistir?
e Ornegin pandemi, deprem ve teknolojik gelisme gibi tiim iilkeyi ya da diinyay1 etkileyen degisimlere
kars1 nasil bir aksiyon alinmistir?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinin kurumsal doniisiim kapasitesi; yiliksekogretim alaninda
engellilik, bakim hizmetleri ve rehabilitasyon alanlarinda ortaya ¢ikan ulusal ve kiiresel degisimleri izleyen,
uyarlanabilir ve kademeli bir yaklagim g¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Program, doniisiimii ani ve
kopuk miidahaleler yerine; ihtiyaca dayali, izlenen ve gerektiginde miidahale edilen bir anlayisla ele
almaktadir.

Pandemi siireci, teknolojik gelismeler ve yliksekogretim mevzuatindaki degisimler gibi genis dlgekli
doniistimler karsisinda program; iiniversite ve yiiksekokul diizeyinde alinan kararlar dogrultusunda, egitim-
Ogretim siireclerini siirdiiriilebilir kilacak bi¢imde hareket etmistir. Bu kapsamda ders icerikleri, uygulama
agirlig1 ve saha temelli egitim anlayisi; 6grencilerin mezuniyet sonrasi istihdam edilebilirligini ve mesleki
yeterliliklerini artiracak sekilde gozden gegirilmistir.

Programin ¢evik liderlik yaklagimi, daha ¢ok egitim-6gretim siiregleri {izerinden kendini gostermektedir.
Ders igeriklerinin giincellenmesi, uygulama ve staj siireglerinin yeniden diizenlenmesi ve Ogretim
yontemlerinde yapilan iyilestirmeler; bolim kurul toplantilarinda degerlendirilen geri bildirimler
dogrultusunda hayata gegirilmistir. Bu durum, programda acik bicimde tanimlanmis bir degisim yonetimi
modeli bulunmamakla birlikte, izleme ve iyilestirmeye dayali bir doniisiim kapasitesinin varligina isaret
etmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak program; degisen toplumsal ihtiyaglar, bakim ve rehabilitasyon alanindaki giincel egilimler
ve uygulama sahasindan gelen geri bildirimleri dikkate alarak, gelecege uyum saglayabilecek cevik bir
yonetim yaklagimini egitim-6gretim kalitesi odaginda siirdiirmektedir

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar XVar LVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok LYok 12 LYok
03
X4
05

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Programda yiiriitiilen/tamamlanan PUKO déngiilerinin ayrintil1 olarak agiklanmis mi?
Boliim/program 6z degerlendirme takimi var m1?

Takim program akreditasyonu ¢aligmalar1 yapiyor mu?

Programda kalite siireglerini kim ne siklikta ve hangi mekanizmalarla izliyor?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda i¢ kalite giivencesi mekanizmalari, Yiiksekogretim Kurulu
kalite giivencesi yaklasimi ve {niversite kalite politikalariyla uyumlu bigimde yapilandirilmistir.



Programda PUKO (Planla—Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii, egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme,
uygulama/staj ve paydas geri bildirimlerini kapsayacak sekilde isletilmekte olup, dongiiye iliskin stiregler
Program Oz Degerlendirme Raporunda ayrintili olarak agiklanmustir.

Program biinyesinde Program Oz Degerlendirme Takimi bulunmaktadir ve bu takim kalite siireglerinin
yiritiilmesinde aktif rol almaktadir. Takim; {iiniversite tarafindan belirlenen kalite takvimi ve i¢
degerlendirme rehberi dogrultusunda program diizeyinde 6z degerlendirme c¢aligmalarimi yiirtitmekte, i¢
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasina katki sunmaktadir. Programin MEDEK akreditasyon siirecine
basvurmus ve kosullu akreditasyon almis olmasi, 6z degerlendirme takiminin akreditasyon odakli kalite
caligmalarini yiiriittiiglinii gdstermektedir.

Programda kalite siireclerinin izlenmesi; yiiksekokul yoOnetimi, program bagkanligt ve ogretim
elemanlarinin sorumlulugunda, ¢ok katmanli bir yapi1 i¢inde gergeklestirilmektedir. Kalite siirecleri;
akademik kurul toplantilari, kalite toplantilari, ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketleri, 6grenci
geri bildirimleri ve i¢ degerlendirme raporlar1 araciligiyla her akademik yil diizenli olarak izlenmektedir.
Takvim yili disinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda ise ders bazli veya siire¢ bazli iyilestirmeler
devreye alinmaktadir.

Degerlendirme:

Toplanan veriler ve geri bildirimler, donem sonunda degerlendirilmekte; tespit edilen giicli ve
tyilestirmeye acgik yonler kayit altina alinarak bir sonraki akademik yilin planlamasinda dikkate
alinmaktadir. Bu yapi, i¢ kalite giivencesinin yalnizca raporlama degil, siirekli iyilestirmeye yonelik islevsel
bir mekanizma olarak isletildigini gostermektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok OYok 02 LYok
X3
04
05

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

e Kamuoyunu bilgilendirmenin ilkesel olarak benimsendigine, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanip, erisilebilir olarak ilan edilmekte midir?

e Tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak atilip atilmadigina dair bilgilere bakilmalidir.

e Birim/Boliim/Program web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi verdigi, yabanci
uyruklu 6grenciler ve engelli 6grencilerin ulagimi i¢in mekanizmalar var mi1?

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik, seffaflik,
erisilebilirlik ve toplumsal sorumluluk ilkeleri ¢ergevesinde ilkesel olarak benimsenmistir. Program
diizeyinde kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik yaklagim, {iniversite genelinde tanimlanmis bilgilendirme
ve raporlama politikalariyla uyumlu bigimde yiiriitiilmektedir.



Kamuoyunu bilgilendirmede kullanilacak kanallar kurumsal olarak tanimlanmis olup, bilgilendirme
agirlikli olarak tniversitenin ve yiiksekokulun resmi internet sayfalari, duyuru sistemleri ve yazili
bilgilendirme mekanizmalar1 araciligiyla gergeklestirilmektedir. Programin tanitimi, egitim amaclari, ders
planlari, akademik kadro bilgileri, iletisim bilgileri ve mevzuata dayali agiklamalar internet sayfasi
tizerinden kamuoyuna sunulmaktadir. Bu bilgilerin giincelligi, yiiksekokul yonetimi ve ilgili akademik
personelin sorumlulugunda saglanmakta; gerekli durumlarda igerikler revize edilmektedir.

Bilgilendirme faaliyetlerinin sistematikligi, akademik takvim, ders planlar1 ve duyurularin diizenli bigimde
paylasilmasi; tiniversitenin faaliyet raporlar1 ve i¢ degerlendirme raporlarna program diizeyinde veri
saglanmasi yoluyla desteklenmektedir. I¢ ve dis hesap verebilirlik; kurullar araciligiyla yapilan
degerlendirmeler, kayit altina alinan kararlar ve iiniversite genelinde yayimlanan raporlar iizerinden
isletilmektedir.

Birim/Boliim/Program web sayfasi, dogru, giincel ve erisilebilir bilgi sunmay1 hedeflemekte; iiniversite
genel bilgi sayfasi ile biitiinlesik bicimde ¢alismaktadir. Yabanci uyruklu ve engelli 6grenciler agisindan
erigilebilirlik, liniversite genelinde sunulan dijital altyapr ve bilgilendirme mekanizmalar1 iizerinden
saglanmakta; program diizeyinde ise bu ¢erceveye uyumlu icerikler paylasilmaktadir.

Paydaslardan gelen goriis, oneri ve sikayetler; kurumsal e-posta adresleri, web sayfasi iletisim kanallari,
danigsman—6grenci goriismeleri ve {liniversite tarafindan tanimlanmig dijital geri bildirim mekanizmalari
araciligiyla alinmaktadir. CIMER disinda da geri bildirimlerin alinmasina olanak taniyan bu kanallar
tizerinden iletilen bildirimler degerlendirilmekte ve ilgili kurullar araciliiyla sonu¢landirilmaktadir. Elde
edilen geri bildirimler, bilgilendirme etkinligi ve hesap verebilirlik uygulamalarinin gézden gecirilmesinde
girdi olarak kullanilmaktadir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, programmn kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarinin taniml siireclere dayali olarak isletildigi, ancak agirlikli olarak tiniversite ve yiiksekokul
diizeyindeki yapilar lizerinden yiiriitiildiigii goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

e Boliimiin/Programin ilan edilmis ve birim calisanlarinca bilinen ve paylasilan misyon ve vizyon ifadesi
var midir; boliime 6zel midir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gosterici midir?

e Boliime 6zel misyon, vizyon ifadesi yoksa {liniversitenin misyon, vizyon ifadeleri stratejik planlamada
dikkate alinmakta mudir? (Egitim-Ogretim, Arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri
planlanirken misyondaki tiniversitenin kendine bictigi goérev ve vizyondaki kisa orta donem hedefler
dikkate alinmis midir)



Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinin ilan edilmis, yazili ve program diizeyine 6zgii bir misyon
ve egitim-6gretim hedefleri bulunmaktadir. Program misyonu; engelli bireylere yonelik bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerini profesyonel olgiitlerle sunabilecek, etik degerlere sahip, uygulama becerisi
gelismis ara insan giicii yetistirmeye odaklanmakta olup, programin alanina 6zgii, insan odakli ve uygulama
temelli bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu yoniiyle misyon, program calisanlari tarafindan bilinmekte ve egitim-
Ogretim uygulamalarina yon verici nitelik tasimaktadir.

Programin misyon ve hedefleri; ders planlari, uygulama ve staj siiregleri ile giinliik akademik isleyise
yansitilmakta, yalnizca metin diizeyinde kalmayarak programin egitim-6gretim anlayisin1 somut bigimde
sekillendirmektedir. Ders iceriklerinin uygulama agirlikli kurgulanmasi, etik ve toplumsal duyarhilik
vurgusu, multidisipliner ekip ¢alismasina hazirlik gibi unsurlar bu uyumu desteklemektedir.

Program 06zelinde yazili ve biitiinciil bir stratejik plan bulunmamakla birlikte, stratejik yonelimler
tiniversitenin kurumsal misyonu, vizyonu ve politika belgeleri esas alinarak yiiriitiillmektedir. Egitim-
Ogretim, toplumsal katki ve dolayli olarak arastirma-gelistirme faaliyetleri planlanirken; iiniversitenin
uygulamali egitim odakli yaklasimi, toplumsal sorumluluk anlayisi ve kalite giivencesi politikalar1 dikkate
alinmaktadir. Bu baglamda program, iiniversitenin misyon ve vizyonunu referans alarak kendi egitim-
Ogretim uygulamalarini sekillendirmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde; programin misyonunun alanina 6zgii, ¢calisanlarca bilinen ve egitim-
Ogretim siireclerine yon veren bir nitelige sahip oldugu; stratejik plan eksikligine ragmen, liniversitenin
kurumsal misyon ve vizyonunun program uygulamalarinda islevsel bir ¢erceve sundugu goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

e Boliim/Program faaliyetleri Universitenin misyon, vizyon, kalite politikalar1 ve degerleriyle uyumlu
mudur?

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinin egitim-68retim faaliyetleri; Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi'nin misyonu, vizyonu, kalite politikalari ve temel degerleriyle uyumlu bigimde
yiirtitiilmektedir. Program, iiniversitenin uygulamali egitim odakli yaklasimini ve toplumsal katki
anlayisini, ders planlari, uygulama ve staj siiregleri araciligtyla program diizeyinde somutlastirmaktadir.

Programda misyon ve vizyonda vurgulanan insan odaklilik, toplumsal sorumluluk, etik degerler ve nitelikli
insan kaynagi yetistirme hedefleri; egitim-6gretim uygulamalarina dogrudan yansitilmaktadir. Ders
igeriklerinin uygulama agirlikli kurgulanmasi, etik ve mesleki sorumluluk bilincini gelistirmeye yonelik



derslerin yer almasi ve Ogrencilerin saha deneyimi kazanmalarin1 saglayan uygulama/staj siirecleri bu
uyumun gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Universitenin kalite giivencesi politikalar1 dogrultusunda; ders degerlendirmeleri, 6grenci geri bildirimleri
ve akademik kurul degerlendirmeleri diizenli olarak yiiriitiilmekte, elde edilen bulgular karar alma ve
iyilestirme siireglerine girdi saglamaktadir. Program, kalite glivencesini yalnizca raporlama faaliyeti olarak
degil, egitim-6gretim kalitesini artirmaya yonelik bir ara¢ olarak ele almaktadir.

Arastirma ve toplumsal katki politikalari, program diizeyinde daha ¢ok uygulama alanlariyla is birligi, saha
deneyimi ve dolayl toplumsal fayda iiretimi lizerinden gerceklestirilmektedir. Bu yaklagim, iiniversitenin
toplumsal katki ve siirdiiriilebilirlik degerleriyle uyumlu bir ¢cer¢eve sunmaktadir.

Degerlendirme:
Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi faaliyetlerinin;

tiniversitenin misyonu, vizyonu, kalite politikalar1 ve degerleriyle uyumlu, biitiinciil ve tutarli bigimde
yuriitiildigl goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

e Boliim/Program bu baglamda ya tiniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerinin farkinda olup bunlari
eylemlerine bilingli olarak yansitir ya da daha da olgunlasarak bu ama¢ ve hedeflere uyumlu kendi
boliimiine ait stratejik amag ve hedef olusturulmus mudur?

e Kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 tiim paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmig m1 ve
tiniversite ya da birim/b6liim hedeflere ulasilabilmekte mi?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi, bagli bulundugu {iniversitenin stratejik amag¢ ve hedeflerinin
farkinda olmakla birlikte, program diizeyinde yazili ve biitlinciil bir stratejik plan olusturmamistir.
Programin egitim-6gretim, toplumsal katki ve yonetisim faaliyetleri, tiniversitenin kurumsal stratejik plani
ve politika belgeleriyle genel anlamda uyumlu bi¢gimde yiiriitiilmekte; ancak bu uyum programa 6zgii
stratejik amac ve hedefler seklinde sistematik olarak tanimlanmamaktadir.

Program 6zelinde; kisa, orta ve uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, bu hedeflere yonelik eylemler,
zamanlama, Onceliklendirme, sorumlular ve mali kaynaklarin belirlendigi; tim paydaslarin goriisleri
almarak hazirlanmis resmi bir stratejik planlama dokiimani bulunmamaktadir. Bu nedenle program
diizeyinde hedeflere ulasma durumunu 6lgmeye ve izlemeye imkan tantyan yapilandirilmis bir mekanizma
yer almamaktadir.



Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde; programin stratejik amac ve hedefler baglaminda kurumsal farkindaliga
sahip oldugu, ancak bu farkindaligin program diizeyinde yapilandirilmis, paydas katilimina dayali ve
stirdiiriilebilir bir stratejik planlama siirecine doniistiiriilmedigi goriilmektedir. Bu durum, programin
gelismeye acik alanlar1 arasinda yer almaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.2.3. Performans Yonetimi

e Birime/Boliime 6zgii stratejik plan var ise buradaki gostergelerin, yok ise iiniversite stratejik planindaki
gostergelerinden birimi/boliimii ilgilendirenlerin neler oldugu belirlenmis mi ve birime/boliime ait
donem sonuglari, bunlarin birime/boliime ait karar almaya yansitilmis m1?

e Kurumda stratejik yonetim yaklasiminin énemli bir pargast da; misyon, vizyon, politikalardan yola
cikarak belirlenen amaglar ve bunlarin alt amaci olan hedeflere ulagsmak icin segilen
metodlarin/yontemlerin hedefe bizi ne kadar yaklastirip yaklastirmadiginin takibinin yapilmasidir.
Bunun i¢in kimlerin, hangi stire¢leri, hangi zamanlarda, hangi performanslarla gergeklestirileceginin
somut ve izlenebilir dlciitleri (performans gostergeleri) secilir. Performans gostergelerinin, periyodik
takipleriyle birimi hedefe yaklastirma durumu ve belirlenen zaman dilimi i¢in 6nceden 6ngoriilen
degere ulasilip ulasilmadiginin takibinde ve gosterge gerceklesmesinde birim/boéliim kendisine diisenin
farkinda midir ve bu takip ve iyilestirme siirecine aktif olarak katki saglamakta midir?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi o6zelinde yazili ve yapilandirilmis bir stratejik plan
bulunmamaktadir. Bu nedenle programa 6zgii performans gostergeleri tanimlanmamis; kisa, orta ve uzun
vadeli amag¢ ve hedeflere ulasma diizeyini izleyen programa O6zel bir performans yonetim sistemi
olusturulmamastir.

Program faaliyetleri, bagli bulunulan iiniversitenin stratejik plani ile genel anlamda uyumlu bigimde
yiritiilmekle birlikte, liniversite stratejik planinda yer alan performans gostergelerinden hangilerinin
programi dogrudan ilgilendirdigine iligskin bir ayristirma ve eslestirme yapilmamistir. Bu kapsamda
program diizeyinde donemsel sonuglarin izlenmesi, bu sonuglarin program yodnetiminde karar alma
stireclerine sistematik olarak yansitilmasi ve performans temelli iyilestirme dongiisiiniin igletilmesine
yonelik tanimli bir yap1 bulunmamaktadir.

Stratejik yonetim yaklasiminin gerektirdigi sekilde; misyon, vizyon ve politikalardan tiiretilmis amag ve
hedeflere ulasmak i¢in secilen yontemlerin etkililigini 6l¢cen somut, izlenebilir ve periyodik olarak takip
edilen performans gostergeleri program diizeyinde belirlenmemistir. Bu nedenle hangi siireglerin kimler
tarafindan, hangi zaman araliklarinda ve hangi performans Ol¢iitleriyle yiiriitiillecegine dair agik ve
Olciilebilir bir ¢cerceve mevceut degildir.



Degerlendirme:

Mevcut durumda program; egitim-6gretim ve kalite giivencesi faaliyetlerini {iniversite genelinde tanimli
stirecler dogrultusunda ytiriitmekte, ancak performans yonetimine iligskin izleme, degerlendirme ve
tyilestirme siireclerine program diizeyinde aktif ve sistematik bir katki sunamamaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda performans yonetimi
yaklasiminin program diizeyinde heniiz yapilandirilmadigi, bu alanin gelismeye agik oldugu ve stratejik
planlama ile biitiinlesik bir performans yonetim sisteminin olusturulmasinin gerekli oldugu goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.3. Yonetim Sistemleri

Boliim/Program, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siire¢lerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

e Boliimiin/Programin 6nemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmakta midir?

e Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sisteminin entegre olup olmadig: ve kalite
yonetim stireglerini besleyip beslemedigin bakilir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve
giivenilirliginin saglanip saglanmadig1 agiklanmis midir?

Engelli Bakimi1 ve Rehabilitasyon Programinda bilgi yonetimi; Yiiksekogretim Kurulu mevzuati ve Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi tarafindan olusturulan kurumsal dijital bilgi sistemleri iizerinden
yuriitiilmektedir. Programin egitim-6gretim ve idari siireglerine iligkin veriler sistematik bi¢imde
toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir.

Program kapsaminda; 6grenci sayilari, ders kayitlari, basar1 durumu, mezuniyet bilgileri gibi egitim-
ogretime iliskin veriler Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden izlenmektedir. Akademik faaliyetlere iliskin
veriler (ders sorumluluklari, 6gretim eleman1 gorevlendirmeleri, ders icerikleri) iiniversite biinyesindeki
akademik bilgi sistemleri araciligiyla kayit altina alinmaktadir. Kalite giivencesi siireglerine veri saglayan
bilgiler (ders degerlendirme anketleri, i¢ degerlendirme raporlari, faaliyet raporlari) {iniversitenin kalite
yonetim yapist i¢inde analiz edilmekte ve raporlanmaktadir. Bu veriler, programin izleme ve degerlendirme
sireclerine girdi saglamakta ve stratejik yonetimi dolayl olarak desteklemektedir.

Akademik ve idari birimlerin kullandig1 bilgi yonetim sistemleri iliniversite genelinde entegre bigcimde
caligmakta, bu entegrasyon kalite glivencesi ve izleme siireglerini beslemektedir. Program, {iniversite kalite
komisyonu ve birim kalite ¢aligmalar1 kapsaminda, ilgili veri setlerini diizenli olarak paylasmakta ve
kurumsal raporlama siireclerine katki sunmaktadir.



Bilgi giivenligi, gizlilik ve veri biitiinliigii; yetkilendirme esaslt erigsim, kurumsal sunucular ve liniversitenin
bilgi islem altyapisi araciligiyla saglanmaktadir. Kisisel verilerin korunmasina iligkin yasal diizenlemeler
dogrultusunda hareket edildigi, Program Oz Degerlendirme Raporunda acik bigimde ifade edilmistir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda bilgi yonetim
sisteminin; temel siirecleri destekleyen, entegre, giivenli ve kalite yonetim siireglerini besleyen bir yapiya
sahip oldugu goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

e Insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunup bulunmadigina bakilir. Seffaf sekilde
yiiriitiilen bu stirecler boliimde/programda herkes tarafindan bilinmekte midir? Egitim ve liyakat
oncelikli kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedef olarak belirlenmis midir?

e (alisan (akademik-idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta midir ve sonuglar1 degerlendirilerek
tyilestirilmekte midir?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler
bulunmaktadir ve bu siirecler, Yiksekogretim Kurulu mevzuati ile Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi’nin insan kaynaklari politika ve uygulamalari gergevesinde yiiriitiilmektedir. Akademik ve
idari personelin gorevlendirme, yetkilendirme ve ders yiikii dagilimina iliskin siirecler yazili, mevzuata
dayal1 ve seffaf bicimde isletilmektedir.

Programda insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda; akademik personelin ders sorumluluklar ve idari
gorevleri uzmanlik alani ve liyakat esas alinarak belirlenmektedir. Gorev tanimlari, yetki ve sorumluluk
alanlan iiniversite ve yiiksekokul diizeyinde acik bigimde tanimlanmis olup, bu bilgiler ilgili personel
tarafindan bilinmektedir. Bu yaklasim, egitim ve liyakat oncelikli bir insan kaynaklari anlayisinin
benimsendigini ve yetkinliklerin artirilmasinin temel hedefler arasinda yer aldigini gostermektedir.

Akademik personelin mesleki gelisimi ve kurumsal aidiyetinin gii¢lendirilmesi, {liniversite genelinde
yiiriitiilen uygulamalar ve kalite siirecleri araciligiyla desteklenmektedir. Insan kaynaklar1 yonetimi,
yalnizca gorevlendirme ve is yiikii planlamasiyla sinirli kalmayip, egitim-6gretim kalitesinin
stirdiiriilebilirligini ve kalite giivencesi Kkiiltiirliniin yerlesmesini destekleyen bir ara¢ olarak ele
alinmaktadir.

Calisan (akademik ve idari) memnuniyet, sikdyet ve Onerilerinin izlenmesine iliskin mekanizmalar
tiniversite genelinde tanimli yapilar iizerinden ytiriitiilmektedir. Program diizeyinde bu geri bildirimler daha
cok boltim kurul toplantilari, dogrudan iletisim ve kalite siiregleri araciliiyla dolayli bigimde ele alinmakta;



elde edilen gortisler, isleyise iliskin diizenlemelerde girdi olarak kullanilmaktadir. Ancak program 6zelinde
yapilandirilmis ve sistematik bir ¢alisan memnuniyeti izleme araci bulunmamaktadir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda insan kaynaklari
yonetimi slireglerinin tanimli, mevzuata uygun ve seffaf bigimde yiiriitildiigi; egitim ve liyakat temelli
yaklasimin benimsendigi, calisan geri bildirimlerinin ise agirlikli olarak kurumsal ve dolayli mekanizmalar
tizerinden ele alindig1 gortilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.3.3. Finansal Yonetim

Bu ol¢iit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt siire¢ler (uzaktan egitim dahil) tanimli midir?

Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilip ve birimce i¢sellestirilmis midir?
Stire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlar1 var midir?

Siirekli siirec iyilestirme dongiisii kurulmus mudur?

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinda siire¢ yonetimi; egitim-6gretim, 6l¢me-degerlendirme,
uygulama ve staj, uzaktan egitim uygulamalari, kalite giivencesi, insan kaynaklar1 ve idari islemler dahil
olmak iizere tiim temel etkinlikleri kapsayacak sekilde tanimlanmistir. Siiregler, Yiiksekogretim Kurulu
mevzuati ile Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi tarafindan olusturulan yénetmelik, yonerge ve kalite
giivencesi ¢ercevesi dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Programda siireclere iliskin sorumlular, gérev tanimlar1 ve is akislart yazili mevzuat ve kurumsal
dokiimanlarla belirlenmis olup, bu yap1 akademik ve idari personel tarafindan bilinmekte ve
uygulanmaktadir. Egitim-6gretim siire¢leri (ders planlama, yiirlitme, 6lgme-degerlendirme, uzaktan egitim
uygulamalari1), uygulama ve staj siirecleri ile kalite glivencesi faaliyetleri; ilgili sorumlularin yetki ve
sorumluluklar1 ¢ergevesinde yonetilmektedir. Bu durum, siireglerin birim tarafindan sahiplenildigini ve
i¢sellestirildigini gostermektedir.

Siire¢ yonetiminin isledigine dair kanitlar; bolim kurulu toplanti tutanaklari, i¢ degerlendirme ve kalite
raporlari, ders degerlendirme sonuglari, uygulama ve staj siireclerine iliskin yazili kararlar iizerinden
izlenebilmektedir. Siireclerde karsilasilan aksakliklar, kurul giindemlerinde ele alinmakta ve kayit altina
alinmaktadir.



Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda siire¢ yonetiminin
tanimli, izlenen ve iyilestirilen bir yapiya sahip oldugu; stirekli iyilestirme dongiisiiniin kalite giivencesi
sistemiyle biitlinlesik bigimde yiirtitiildiigii goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar LVar LVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
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05

A.4. Paydas Katilim

Boliim/Program, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve Di1s Paydas Katihmi

e Bolimde/Programda paydaslarin kararlara katkilarinin nasil ve ne diizeyde oldugu, hangi
mekanizmalarla saglandig1 agiklanmig midir?

e Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmis midir (dis paydas goriis ve beklentilerinin 6nemli bir
parcasi), degerlendirme yapilmis m1 ve birim/iiniversite gelisme stratejilerinde kullanilmakta midir?

e Paydas katilimi kapsaminda “Ilk ders” etkinliginin planlanmasi ve uygulanmasi asamalarinda alinan
karar  tutanaklarindan  Ornekler sunulmus mu? Bu  etkinlik {iniversite  genelinde
yayginlastirildigina/yayginlastirilacagina dair kanitlar nelerdir?

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinda i¢ ve dis paydas katilimi; karar alma stireglerini destekleyen
ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin 6nemli bir bileseni olarak ele almmustir. Program Oz Degerlendirme
Raporunda, paydaslarin kararlara katkilarinin hangi mekanizmalar araciligiyla ve ne diizeyde saglandig:
acik bigimde tanimlanmustir.

I¢c paydas katilimi; akademik kurul toplantilari, komisyon calismalari, ders ve program degerlendirme
anketleri ile geri bildirim mekanizmalar1 yoluyla saglanmaktadir. Akademik personel, egitim-6gretim ve
kalite siireglerinin planlama, uygulama ve degerlendirme asamalarina aktif bicimde katilmaktadir. Ogrenci
katilimz ise ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketleri, program memnuniyet anketleri ve dogrudan
iletisim kanallar1 araciliiyla saglanmakta; elde edilen geri bildirimler karar alma ve iyilestirme siireglerine
yansitilmaktadir.

Dis paydas katilim1 agirlikli olarak uygulama ve staj yapilan kurumlar (bakim ve rehabilitasyon merkezleri,
huzurevleri vb.) lizerinden yiiriitiilmektedir. Bu kurumlardan alinan geri bildirimler, programin uygulama
agirlikli yapisinin gelistirilmesine girdi saglamaktadir. D1s paydas goriis ve beklentileri; saha uygulamalari,



staj stiregleri ve geri bildirim formlar1 yoluyla toplanmakta, akademik kurul toplantilarinda
degerlendirilmektedir.

Mezunlara iliskin olarak {iniversite biinyesinde Kariyer Merkezi tarafindan yiiriitiilen mezun takip sistemi
bulunmaktadir. Bu sistem iizerinden mezunlarin istihdam durumlarina iliskin veriler toplanmaktadir. Ancak
program diizeyinde mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi ile igveren ve mezun
memnuniyetine iliskin verilerin sistematik, kapsamli ve diizenli analizine dayali bir degerlendirme
mekanizmasinin sinirl oldugu goriilmektedir. Bu verilerin program ve iiniversite gelisme stratejilerinde
kullanimina yonelik 6rnekler raporda ayrintili olarak sunulmamastir.

Program Oz Degerlendirme Raporunda, paydas katilim1 kapsaminda “ilk ders” etkinliginin planlanmasi
ve uygulanmasina iligkin karar tutanaklarina ve iniversite genelinde
yayginlastirildigina/yayginlastirilacagina dair somut kanitlara yer verilmemistir. Bu nedenle séz konusu
uygulamanin paydas katilimi baglaminda kurumsallagsma diizeyi sinirl olarak degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Gergeklestirilen faaliyetlere iligskin bilgilendirme; iiniversite ve yliksekokulun resmi internet sayfalari,
duyuru kanallar1 ve yazili bilgilendirmeler araciliiyla yapilmaktadir. Paydas beklenti ve memnuniyetleri
ise daha ¢ok 6grenci anketleri ve uygulama/staj geri bildirimleri tizerinden izlenmektedir. Ancak paydas
memnuniyetinin tiim paydas gruplarim1 kapsayacak sekilde periyodik ve sistematik olarak ol¢iilmesine
yonelik  yapilandirilmig  bir mekanizma bulunmamaktadir. Bu durum, paydas katiliminin
kurumsallastirilmasi ve iyilestirme siireglerine daha sistematik bicimde yansitilmasi agisindan gelismeye
acik bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
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A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

e Ogrenci goriisii (ders, dersin 8gretim elemant, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclari paylasilmakta midir?

e Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmis
midir? Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri i¢in muhtelif kanallar var mi1, 6grencilerce bilinmekte mi,
bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmekte midir?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda 6grenci geri bildirimleri; sistematik, diizenli ve ¢oklu
mekanizmalararaciligiyla alinmakta, degerlendirilmektedir. Ogrenci goriisleri; ders, dersin &gretim
elemani, diploma programi, sunulan hizmetler ve genel memnuniyet diizeyini kapsayacak bi¢cimde her
donem sonunda uygulanan degerlendirme araglariyla toplanmaktadir.



Bu kapsamda kullanilan baglica yontemler; ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketleri, program ve
genel memnuniyet anketleri ile geri bildirim formlaridir.

Toplanan 6grenci geri bildirimleri; boliim kurulu ve kalite toplantilarinda degerlendirilerek karar alma ve
tyilestirme stireglerine girdi saglamaktadir. Ders igerikleri, 6gretim yontemleri ve uygulama siireglerine
yonelik diizenlemeler, bu geri bildirimler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari,
ilgili 6gretim elemanlar1 ve birim yonetimi tarafindan izlenmekte olup, sonuglarin paylasimi kurumsal
kalite stirecleri ¢ergevesinde yapilmaktadir.

Ogrenci sikayet ve dnerileri i¢in; kurumsal e-posta adresleri, danisman—dgrenci goriismeleri ve iiniversite
tarafindan tanimlanmis dijital geri bildirim kanallar1 kullanilmaktadir. Bu kanallar 6grenciler tarafindan
bilinmekte ve erisilebilir durumdadir. iletilen bildirimler, ilgili birimler ve kurullar tarafindan adil ve etkin
bicimde ele alinmakta; siireclerin isleyisi kalite giivencesi mekanizmalar1 kapsaminda izlenmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda 6grenci geri
bildirimlerinin alinmasi, kullanilmasi ve izlenmesine yonelik uygulamalarin tanimli, sistematik ve etkin
bicimde yiiriitiildiigii; 6grenci katilimina dayali iyilestirme yaklagiminin benimsendigi goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar OVar OVar U1 XVar
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A.4.3. Mezun Iliskileri Yoénetimi

2018 yilindan bu yana mezun olan 6grenci sayist ve ulasilabilen mezun 6grenci sayis1?
Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulanmakta midir?

e Ogrencilerin mezun olduktan sonra elde edebilecegi kariyer firsatlar1 ve bu firsatlardan faydalanmak
icin yapmasi gerekenlerin bilgisi verilmis mi?

e Ayrica 6grencilere meslekleri tanimak ve staj yeri bulmak icin firsat sunan kariyer giinleri
diizenlenmekte midir? Alaninda uzman kisiler ile konferanslar seminerler, paneller ve uygulamali
sertifika egitimleri diizenlenmekte midir?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda mezun iliskileri yoOnetimi, {iiniversite genelinde
yapilandirilmis sistemler tizerinden yiiriitiilmektedir. Mezunlara iligkin veriler, Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Kariyer Merkezi tarafindan olusturulan mezun takip sistemi
aracihigiyla toplanmaktadir. Ancak Program Oz Degerlendirme Raporunda, 2018 yilindan bu yana mezun
olan toplam 6grenci sayisi ile ulasilabilen mezun sayisina iliskin program diizeyinde ayrintili ve sayisal
verilere yer verilmemistir. Bu nedenle mezun verilerinin program bazinda kapsamli analizi sinirli diizeyde
sunulmustur.



Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine getirilip
getirilmedigi giivenilir ve mevzuata dayali yontemlerle belirlenmektedir. Mezuniyet islemleri; Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yapilan genel not ortalamasi1 (GNO), kredi, AKTS, zorunlu ve se¢gmeli ders,
basarisiz ders kontrolleri ile yiiriitilmekte; ayrica Mezuniyet Komisyonu tarafindan hazirlanan Mezuniyet
Komisyon Raporu ile giivence altina alinmaktadir. Bu siiregler, iiniversitenin ilgili yonetmelik ve
yonergelerine uygun bi¢imde isletilmektedir.

Programda Ogrencilerin mezuniyet sonrasi elde edebilecegi kariyer firsatlarina iliskin bilgilendirme
yapilmaktadir. Ogrenciler; engelli bakim ve rehabilitasyon merkezleri, huzurevleri, bakimevleri, saglik
kuruluglart ve benzeri alanlarda istihdam olanaklar1 ile Dikey Gegis Sinavi (DGS) yoluyla gegis
yapabilecekleri lisans programlari hakkinda bilgilendirilmektedir. Bu bilgiler, program tanitimlar1 ve
akademik danigmanlik siirecleri aracilifiyla paylasilmaktadir.

Kariyer gelisimine yonelik faaliyetler agisindan, mezuniyet sonrasi kariyer planlamasina destek saglayan
etkinlikler iiniversite ve yiiksekokul diizeyinde yiiriitilmektedir. Program 6zelinde diizenli ve sistematik
bicimde planlanmis kariyer giinleri, alaninda uzman kisilerle konferans, seminer, panel veya uygulamali
sertifika egitimlerine iliskin somut ve siireklilik arz eden uygulamalara raporda ayrintili olarak yer
verilmemigstir. Bu tiir etkinlikler daha ¢ok iiniversite genelindeki organizasyonlar kapsaminda
gerceklestirilmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, mezuniyet siire¢lerinin mevzuata uygun, giivenilir ve sistematik bigimde
yiriitiildiigli; mezun izleme ve kariyer gelistirme faaliyetlerinin ise agirlikli olarak tiniversite genelindeki
yapilar tizerinden yuritildigl, program diizeyinde daha yapilandirilmis ve izlenebilir mezun iligkileri
mekanizmalarinin gelistirilmesine ihtiyag bulundugu goriilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar CVar OVar 01 XVar
LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
3
L4
0s

A.S. Uluslararasilasma

Birimde uluslararasilagsma siireglerinin isleyisi, etkinligi, siire¢lerin irdelenmesi; uluslararasilagmaya
ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) nicelik ve nitelik baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi
beklenmekte olup Birimin Egitim-6gretimde ve AR-GE'de uluslararasilagma faaliyetleri, yabanci uyruklu
O0grenci ve Ogretim iiyesi say1 ve nitelikleri, 6grenci Ogretim iiyesi degisim programlart (takvim yili
ierisinde gergeklestirilen giden-gelen Ogrenci/Ogretim Eleman: sayilari, hareketlilik cesitleri, ders alma,
verme, staj, ..), yurt dis1 staj programlarin1 kullanma oranlari, Arastirmada uluslararasi isbirligi aglarina
katilimi, yurt dis1 doktora sonrasi arastirmaci say1 ve nitelikleri, uluslararasi ytiriitiilen proje ve ortakliklarin
nicelik ve nitelikleri, uluslararasi toplant1 ve etkinlik diizenlenme ve katilma oranlari, bunlarin yillara gore
takibi ve iyilestirme ¢aligsmalar1 agiklanmalidir.



Birim igerisinde hem yabanci uyruklu doktorali personelin bulunmasi hem de uluslararasi ikili i birligi
goriismelerinin yapilmis olmasi, 68renci ziyaretleri merkezin ve liniversitenin tanima bilirligi yoniinden
onem arz etmektedir. Bu hususta gorevli personelle birlikte uluslararasi etkinlikler planlanmasi ile de
tyilestirmelere gidilebilir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

e Uluslararasilagsmaya dair siiregler (6rn 6grenci kabulii, esdegerlik, uluslararasi anlasmalar protokoller
vb.) OIDB tarafindan m1 yoksa bir baska birim tarafindan mu yiiriitiilmektedir?

e Siire¢ OIDB diginda bir birim tarafindan yiiriitiiliiyor ise bu birimin ydnetim ve organizasyonel
yapisinin tamamlandigina dair kanitlar sunulmus mudur?

Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda uluslararasilasma siiregleri, program diizeyinde
yapilandirilmis ve bagimsiz bir yénetim sistemi olarak degil; Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin
merkezi yapilanmastigerisinde yiiriitiilmektedir. Uluslararasilasmaya iliskin temel siirecler; Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi (OIDB), Uluslararas: iliskiler Koordinatérliigii ve ilgili merkezi birimler tarafindan
koordine edilmektedir.

Bu kapsamda; yabanci uyruklu 6grenci kabulii, esdegerlik ve intibak islemleri, 6grenci ve 6gretim elemani
degisim programlar1 (Erasmus+ vb.), uluslararasi protokol ve anlasmalar programdan bagimsiz olarak,
tiniversite genelinde tanimli usul ve esaslara gore yiiriitilmektedir. Program, bu siireclerde uygulayici ve
yararlanici konumunda yer almakta; siireclerin planlanmasi, izlenmesi ve raporlanmasi iiniversitenin ilgili
merkez1 birimleri tarafindan yapilmaktadir.

Uluslararasilasma siireclerinin OIDB disinda baska bir birim tarafindan program 6zelinde yiiriitiildiigiine
veya bu amagla olusturulmus programa 6zgii bir yonetim ve organizasyonel yap1 bulunduguna dair kanitlar
da sunulmamustir. Bu durum, uluslararasilasma faaliyetlerinin tamamen iiniversite merkezli yiiriitiildiigiini
ve program diizeyinde kurumsallasmis bir yap1 heniiz olusturulmadigini géstermektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde; Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programinda uluslararasilasma
stireclerinin merkezi diizeyde taniml1 ve isletilen mekanizmalar aracilifiyla yiiriitiildiigii, ancak program
diizeyinde planlama, izleme, performans degerlendirme ve 1iyilestirme boyutlarinin heniiz
yapilandirilmadigi goriilmektedir. Bu alan, programin gelismeye agik yonleri arasinda yer almaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Bu boliim doldurulmayacaktir.



A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

e Kurumda/Birimde/Programda uluslararasilagma siireglerinin performans 6l¢timleri nasil yapilacagina
dair planlama kanitlariniz sunulmus mudur?

Degerlendirme:

Programda uluslararasilasma performansina dair planlama bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

OVar LlVar LVar LVar LVar 1 LVar

XY ok LYok LYok LYok LYok 12 XYok
03
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05




EGITIM VE OGRETIM

Programin egitim-6gretim alaninda siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafindan
gergeklestirileceginin belirlenmesi, egitim-0gretim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, hedeflerin nitelik ve
nicelik olarak izlenerek degerlendirilmesi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan

tyilestirmelerin yapilmasi gereklidir. Programin egitim-0gretim siirecinde, 6zellikle planlama, uygulama,
kontrol ve 6nlem al dongiisiiniin her 6l¢iit i¢in nasil gerceklestirildiginin agiklanmasi beklenmektedir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Boliim/Program, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarina ve
ogrenme ciktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden
emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir. Ogretim plan1 ortak bilesenler ve
disipline 6zgii bilesenleri igermelidir.

Ogretim planinin:

e Uygulamali ya da akademik esasli oldugu,

e Tasarlanan mezun profili,

e Olusturma esaslari,

e Olusturulmasinda/giincellenmesinde i¢ ve dis paydas katkisi,

e Tescilli akreditasyon kuruluslarinca belirlenen 6l¢iitleri ve zorunlu krediler agiklanmalidir.

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Programin tasarimi ve onayina iliskin stireclerin kurum genelinde tanimli, sistematik ve egitim politikasiyla
uyumlu oldugu goriilmektedir. Program tasarimi, liniversite diizeyinde belirlenmis el kitaplari, kilavuzlar,
usul ve esaslar cergevesinde yliriitiilmekte; tasarim, uygulama, degerlendirme ve gilincelleme asamalari
planlt bir takvim dogrultusunda izlenmektedir. Programlara iliskin tasarim ve giincelleme kararlarinin
boliim kurulu, ilgili akademik kurullar ve tiniversite senatosu tarafindan degerlendirildigi, siirece iliskin
karar ve uygulamalarin izlenebilir ve kanitlanabilir sekilde kayit altina alindig1 anlagilmaktadir.

Program tasarim siireclerine i¢ ve dis paydaslarin katiliminin saglandigi, paydas goriislerinin toplantilar,
anketler ve geri bildirim mekanizmalar1 aracilifiyla toplandigi goriilmektedir. Akademik personel,
ogrenciler, mezunlar ve alanla iliskili dis paydaslarin goriislerinin programin giincellenmesi ve
tyilestirilmesine yansitildigi; bu stirece iligskin toplant: tutanaklari ve degerlendirme ¢iktilarinin kanit olarak
sunuldugu anlagilmaktadir.

Programin egitim amagclaria ulasmasini destekleyecek sekilde 6grenme ciktilart (OC), program ciktilart
(PC) ve Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) arasinda uyumun saglandigi, OC-PC ve
PC-TYYC matrislerinin olusturuldugu ve bu matrisler araciligiyla her bir program c¢iktisinin ve TYYC
yeterliliginin karsilandigimin gilivence altina alindig1 goriilmektedir. S6z konusu matrislerin donemsel
olarak degerlendirildigi ve elde edilen sonuglar dogrultusunda gerekli giincellemelerin yapildigi
anlasilmaktadir.

Ogrencilerin derslere ait 6grenme ciktilar1 konusunda bilgilendirildigi ve farkindaliklarmin saglandigs;
donem baslarinda ders tanitimlarinin yapildig, dersin 6grenme kazanimlarinin, 6gretim yontemlerinin ve
Olcme-degerlendirme siireclerinin ogrencilere agik sekilde sunuldugu goriilmektedir. Derslere ait tim
ogrenci is yiiklerinin (6devler, projeler, uygulamalar, laboratuvar ¢alismalari, teknik geziler ve sinavlar)
belirlenen 6grenme c¢iktilariyla iliskilendirilerek tasarlandigi ve bu iliskinin ders bilgi paketleri araciligiyla
izlenebildigi anlagilmaktadir. Bilgi paketi/ders katalogunun 6grenme ¢iktilarinin yayilimi ve izlenmesi
acisindan etkin bir ara¢ olarak kullanildigi, igeriklerin dersin niteligine ve program c¢iktilartyla uyumuna
yonelik olarak donemsel bi¢cimde gézden geg¢irildigi goriilmektedir.

Programin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin olusturuldugu, TYYC ile uyumunun agik bigimde tanimlandigi
ve kamuoyuna ilan edildigi; program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon ve vizyonunun dikkate



alindig1 anlagilmaktadir. Ders bilgi paketlerinin hazirlanmasinda varsa ulusal ¢ekirdek programlar, alan
Olctitleri ve ilgili akreditasyon kriterlerinin gozetildigi goriilmektedir. Program ¢iktilarinin gergeklesme
diizeyinin; ders bazli degerlendirmeler, 6grenci bagar1 verileri, anketler ve paydas geri bildirimleri yoluyla
izlendigi ve bu izleme sonuglarinin iyilestirme siireclerine yansitildigi anlagilmaktadir.

Ogrenme ciktilarinin kazandirilmasina yonelik dgretim siireglerinin yapilandiriimasinda béliim diizeyinde
taniml1 ilke ve kurallarin bulundugu, program diizeyinde yeterliliklerin hangi dersler ve hangi 6gretim
yontemleri aracilifiyla kazandirilacaginin yeterlilik—ders—6gretim yontemi matrisleri ile belirlendigi
goriilmektedir. Alanin 6zellikleri dikkate alinarak yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma,
uzaktan) kazandirilabileceginin tanimlandigi; program tasariminda fiziksel ve teknolojik olanaklar ile
erisilebilirlik kosullarinin gozetildigi anlagilmaktadir

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde, programlarin tasarim ve onay siire¢lerinin sistematik bi¢cimde izlendigi,
paydas katilimi ile desteklendigi, elde edilen verilerin diizenli olarak degerlendirildigi ve siirekli iyilestirme
yaklagiminin yerlesik oldugu goriilmektedir. Bu yoOniiyle program tasarimi ve onay siireclerinin giiclii,
stirdiiriilebilir ve Olgunluk Diizeyi 4 niteliginde oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar XVar OVar U1 XVar

LYok LYok LYok LYok OYok 02 LYok
03
X4
as

B.1.2. Programin Ders Dagilhim Dengesi

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemlerin kurum diizeyinde tanimli oldugu, bu ilkelerin
program tarafindan uygulandigit ve ders dagilimiin belirlenmesine iliskin silireglerin kanitlarla
desteklendigi goriilmektedir. Ders dagilimi yapilirken 6gretim elemanlariin uzmanlik alanlari, akademik
yeterlilikleri ve is ylkleri dikkate alinmakta; bu siire¢ boliim kurulu ve akademik kurul toplantilarinda
katilimcer bir sekilde yiiriitiilmekte ve alinan kararlar kurul tutanaklari ile kayit altina alinmaktadir.
Programin miifredat yapisinin zorunlu/segmeli ders dengesi ile alan i¢i—alan dis1 ders dagilimini1 gozettigi;
ogrencilerin mesleki yeterliliklerinin yaninda kiiltiirel derinlik gelistirmelerine ve farkli disiplinleri
tanimalarina imkan veren esnek bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Se¢gmeli ders oraninin Bologna
Siireci gereklilikleri dogrultusunda en az %25 diizeyinde tutuldugu, kiiltiir, teknoloji, yonetim ve sosyal
bilimler igerikli derslerin programda yer alarak disiplinler aras1 etkilesimi destekledigi anlasilmaktadir.

Ders sayis1 ve haftalik ders saati dagiliminin 6grencilerin akademik olmayan sosyal, kiiltiirel ve bireysel

.....

paketlerin islerliginin diizenli olarak izlendigi ve ihtiya¢ duyulan durumlarda giincellendigi anlagilmaktadir.



Ders bilgi paketlerinde yapilan iyilestirmelerin 6grenci geri bildirimleri, ders degerlendirme anketleri ve
paydas goriisleri dogrultusunda gerceklestirildigi goriilmektedir.

Programin ders dagilimina iligskin izleme ve iyilestirme ¢aligmalarinda i¢ ve dis paydas goriislerinin dikkate
alindig1; 6grenciler, mezunlar, isverenler ve uygulama alanlarindaki uzmanlarin 6nerilerinin programin
giincellenmesine yansitildigi kanitlarla sunulmustur. 2023-2024 egitim 6gretim yili i¢in yapilan miifredat
giincelleme ¢alismasinda paydas geri bildirimlerinin belirleyici oldugu; bu kapsamda “Arastirma Y ontem
ve Teknikleri”, “Goniilliillik Caligmalar’” ve “Sosyal Rehabilitasyon™ derslerinin programa eklendigi
goriilmektedir. Benzer sekilde 2024 yilinda gergeklestirilen gilincelleme siirecinde MEDEK  tarafindan
onerilen kriterler dogrultusunda program ¢iktilarinin gii¢lendirilmesi hedeflenmis; bu dogrultuda “Is
Saglig1 ve Giivenligi”, “Engellilerde Destekleyici Teknoloji”, “Cevre ve Halk Sagligi1”, “Mesleki Yabanci
Dil”, “Saglik Hizmetlerinde Kalite ve Yonetim”, “Saglikta Yapay Zeka Kullanimi1”, “Kariyer Planlama ve
Yasam Boyu Ogrenme” dersleri miifredata eklenmis ve ilgili degisiklikler senato karar ile yiiriirliige
almmistir. Bu giincellemelerin Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve AKTS bilgi sistemi iizerinden kamuoyuna
acik bigimde yayimlandig1 anlagilmaktadir.

Degerlendirme:

Genel olarak degerlendirildiginde programin ders dagilimi, miifredat yapisi ve ders bilgi paketlerine iliskin
siireclerin tanimli, sistematik, katilimci ve siirekli iyilestirmeye agik sekilde yiiriitiildiigii; siireglerin
kanitlara dayali olarak izlendigi ve paydas katkilariin etkin bi¢imde programa yansitildig1 goriilmektedir.
Bu yonleriyle programin ders dagilimi ve miifredat tasarimi siire¢lerinin kurumsallasmis, siirdiiriilebilir
ve Olgunluk Diizeyi 4 diizeyinde oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar XVar OVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok LYok 02 LYok
03
X4
as

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Programda yiiriitiilen tiim derslere ait 6grenme kazanimlarinin (6rgiin, karma ve uzaktan egitim dahil)
tanimlandig1, 6grenme kazanimlar ile program ¢iktilar1 arasindaki eslestirmenin olusturuldugu ve ilgili
platformlarda ilan edildigi goriilmektedir. Ders kazanimlarimin biligsel, duyussal ve devinimsel boyutlari
acikca ifade edildigi gibi, ders bilgi paketlerinde bu kazanimlarin 6lgme-degerlendirme yontemleriyle
iliskisi net bi¢imde tanimlanmaktadir.

Her dersin 6grenme c¢iktilarinin saglanma diizeyinin izlenmesi i¢in birden fazla 6lgme-degerlendirme
yonteminin (6dev, sunum, ara sinav, kisa sinav, proje, final sinavi vb.) kullanildigi; bu yontemlerin AKTS
is yiikleriyle uyumlu sekilde planlandig1 goriilmektedir. Olgme ydntemlerinin etkinliginin degerlendirildigi
ve gerekli goriildiigiinde yontem cesitliliginde giincellemeler yapildig: anlagilmaktadir.

Ders bilgi paketlerinin ve 6grenme kazanimlarinin diizenli olarak gdzden gecirildigi, i¢ ve dis paydaslardan
alman geri bildirimler dogrultusunda kazanimlar, igerik ve degerlendirme yapilarinda iyilestirmeler



gerceklestirildigi goriilmektedir. Ogrencilerin her ders igin 6grenme ciktilar1 konusunda bilgilendirildigi,
degerlendirme sonuglarinin 6grencilere ¢esitli kanallar (ders tanitimi, 6grenci bilgilendirme toplantilari,
OBS, web sayfas1 vb.) iizerinden iletildigi anlagilmaktadir.

Program diizeyinde 6grenme ¢iktilarinin ger¢eklesme durumuna iligskin verilerin izlendigi, ders—program
ciktis1 yiizdelik katki oranlarinin degerlendirildigi ve bu sonuglarin program iyilestirme c¢alismalarinda
kullanildig1 goriilmektedir. Genel kazanimlarin izlenmesi ve degerlendirilmesine iliskin planlamanin
bulundugu, bu siirecin seffaf, dl¢iilebilir ve siirdiiriilebilir sekilde isletildigi anlagilmaktadir.

Degerlendirme:

Tim bu yonleriyle programin ders 6grenme kazanimlari, 6lgme-degerlendirme ve izleme siireglerinin
sistematik, kanita dayali ve siirekli iyilestirme yaklasimiyla yiiriitiildiigii; dolayisiyla bu alanin Olgunluk
Diizeyi 4 oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar XVar LVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
03
X4
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B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Programda derslerin AKTS kredilerinin tanimlandig1 ve bu degerlerin programin resmi internet sayfasi ile
ders bilgi paketleri lizerinden paylasildigr goriilmektedir. AKTS belirleme siirecinde 6grencilerin is yiikii
esas almmakla birlikte, 6grenci geri bildirimlerinin sistematik olarak toplanmasi ve AKTS dogrulama
stireclerinde daha yapilandirilmis bir yaklagimin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.
Ogrenci is yiikiine iliskin verilerin ders degerlendirme anketleri araciligtyla alindig1 anlasilmakla birlikte,
bu geri bildirimlerin AKTS giincellemelerine yansitilmasina iligkin kanitlarin sinirlt oldugu gézlenmistir.

Programin her dénem i¢in 30 AKTS, yil icin 60 AKTS ilkesine uygun bi¢imde yapilandirildigi; derslerin
AKTS degerlerinin 6dev, proje, laboratuvar ¢aligmalari, kisa sinav, ara sinav, final, staj ve uygulamali
O0grenme faaliyetlerinden olusan is yiikii bilesenlerine dayandirildigir goriilmektedir. Ancak AKTS
belirleme ve giincelleme yontemlerinin daha net tanimlanmasi ve 6grenci beyanlariyla tutarliligin diizenli
olarak kontrol edilmesine yonelik uygulamalarin gii¢lendirilmesi beklenmektedir.

Programda staj ve uygulamali 6grenme olanaklarinin bulundugu ve bu faaliyetlerin AKTS is yiikii
cercevesinde degerlendirildigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte, uygulamanin niteliginin sistematik olarak
irdelenmesi ve degerlendirme sonuclariin program iyilestirme siireglerine daha giiclii aktarilmasi gelisime
acik bir alandir. Uzaktan veya karma 6gretimle ilgili 6grenci is yiikli ¢esitliliginin dikkate alindigi
goriilmekle birlikte, bu ¢esitliliklerin AKTS hesaplamalarina diizenli olarak yansitilmasit konusunda
sireclerin daha yapilandirilmasi 6nerilmektedir.

Degerlendirme:



Genel olarak, programda AKTS tanimlama ve 6grenci is yiikii hesaplama siireclerinin uygulandigi; ancak
bu siireglerin sistematik izleme, Ogrenci geri bildirimlerinin degerlendirilmesi ve AKTS gilincelleme
mekanizmalar1 agisindan daha da gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir. Bu nedenle
ilgili gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar LVar LVar 01 XVar

LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
X3
04
05

B.1.5. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

Programun (6rgiin, uzaktan, karma egitim dahil) program ¢iktilari ve ders grenme ¢iktilarinin gergeklesme
diizeyinin sistematik olarak izlendigi goriilmektedir. izleme siirecinin her donem uygulanan Ogretim
Elemani ve Ders Degerlendirme Anketleri, OBS iizerinde yiiriitiilen ¢ikti—kazanim eslestirmeleri ve paydas
geri bildirimleri araciligiyla yiriitiildiigii, bu verilerin diizenli olarak boliim kurulunda degerlendirildigi
anlasilmaktadir. Programin giincellenmesine iliskin siire¢lerin {iniversite yonergeleri ve ilgili usul—esaslar
ile tanimli oldugu; izleme ve giincelleme siireclerine iliskin kanitlarin kurul kararlari, anket sonuglari, dig
paydas geri bildirimleri ve AKTS bilgi sistemi lizerinden sunuldugu goriilmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin belirlenen 6lgme—degerlendirme ydntemlerinin ¢iktilar dogrultusunda
gerekceli bigimde gilincellendigi; yapilan degisikliklerin program ¢iktilar1 ve TYYC yeterlilikleriyle
uyumunun dikkate alindig1 anlasilmaktadir. Her ders i¢in 6grenme ¢iktilarinin donem iginde iki kez 6grenci
geri bildirimiyle degerlendirildigi; sonuglarin ders igeriklerinin, 6gretim yontemlerinin ve Glgme-
degerlendirme araglarinin iyilestirilmesinde kullanildig1 goriilmektedir. Program ciktilarinin gerceklesme
diizeyinin OBS {izerinden olusturulan Program Ciktilari—Ders Kazanimlari Matrisi ile izlendigi ve bu
verilerin kamuoyu ile paylasildig1 anlagiimaktadir.

Program amaglari, 6grenme ¢iktilart ve TYYC uyumuna iligkin verilerin diizenli olarak degerlendirildigi;
istatistiksel gostergelerin (basar1 oranlari, 6grenci sayilari, ders cesitliligi, geri bildirimler, uygulamali
ogrenme c¢iktilar1 vb.) sistematik bir sekilde izlendigi ve sonuglarin program iyilestirme siireglerine
yansitildigi goriilmektedir. Izleme siirecinin paydas katilimi ile desteklendigi ve elde edilen geri
bildirimlerin program gelistirme ¢alismalarina biitiinciil bicimde aktarildig1 anlagilmaktadir.

Degerlendirme:
Genel olarak degerlendirildiginde, programin izlenmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesine iligskin

stireclerin tanimli, sistematik, kanita dayali ve siirekli iyilestirmeye agik bir yapida isledigi; bu nedenle
gostergeye iligkin olgunluk diizeyinin 4 oldugu kanaatine varilmaktadir.

Kontrol Tablosu:



Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar OVar () XVar
LYok LYok LYok LYok LYok L2 OYok
03
X4
0s

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Birimde egitim ve 6gretim siire¢lerinin biitlinciil olarak yonetilebilmesi i¢in gerekli kurumsal yapilanmanin
mevcut oldugu goriilmektedir. Universite biinyesinde egitim-6gretim komisyonu, &grenme-dgretme
merkezi, bilgi yonetim sistemleri ve siireci yliriiten uzman insan kaynaginin bulundugu anlagilmaktadir.
Ogretim elemanlarmin gorev ve sorumluluklarmin ilgili yénergeler ve i¢ diizenlemeler aracihigiyla
tanimlandigl; egitim ve Ogretim siireglerinin  iist yoOnetimin koordinasyonunda yiiritildigi
gbzlemlenmistir.

Egitim programlarin tasarlanmasi, yuriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesine iliskin kurum
genelinde ilke, esas ve takvimlerin belirlenmis olmasi olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmektedir.
Miifredat yapisi, ders 6grenme kazanimlari, egitim hizmetinin verilme bi¢imi (6rgilin, uzaktan, karma,
aciktan) ile 6gretim yontemleri ve 6lgme-degerlendirme uyumunun ilgili komisyonlar ve akademik kurullar
tarafindan takip edildigi anlasilmaktadir. Bu siireglerin belirlenmis kurallara uygun bi¢imde isletildigine
iliskin kanitlarin (yonergeler, kurul kararlari, takvimler, gorev tanimlar1) sunuldugu goriilmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak birimin egitim ve dgretim siire¢lerini belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonettigi; stireclerin
koordinasyonu ve isleyisine dair mekanizmalarin ¢aligmakla birlikte, baz1 alanlarda sistematik iyilestirme
potansiyelinin devam ettigi degerlendirilmektedir. Bu nedenle gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde
oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar CVar CVar 01 XVar

LYok LYok LYok XY ok XYok L2 LYok
X3
L4
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)



Programin, TYYC’de tanimlanan bilgi, beceri ve yetkinliklerin 6grencilere kazandirilmasini amaglayan
yapilandirilmis bir 6gretim yaklasimina sahip oldugu goriilmektedir. Program ¢iktilarinin TYYC diizeyi ile
uyumlandirildigi, her bir 6grenme ¢iktisinin hangi 6gretim yontemleri ve uygulamalarla kazandirildiginin
ders bilgi paketlerinde tanimlandig1 anlagilmaktadir. Bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasinda teorik
dersler, uygulamali egitimler, laboratuvar etkinlikleri, saha uygulamalari, staj, yerinde 6grenme modeli ve
proje temelli ¢caligmalarin kullanildig1 goriilmektedir. Bu araglarin etkinligi ders degerlendirme anketleri,
6lcme-degerlendirme sonuglar1 ve paydas geri bildirimleri araciligiyla izlenmekte ve gerekli durumlarda
tyilestirmeler yapilmaktadir.

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Programda dgrenci merkezli ve etkilesime dayali 6gretim yontemlerinin kullanildig1 goriilmektedir. Orgiin,
uzaktan ve karma ogretim tiirlerinde, egitim tiirliniin dogasina uygun 6grenme yaklasimlarina yer verildigi;
uygulamal1 derslerde &grencilerin laboratuvar, saha ve engelli bakim merkezlerinde aktif rol aldig:
anlagilmaktadir. Teorik derslerde arastirma, sunum, tartisma ve proje temelli ¢aligmalarin kullanilmasiyla
Ogrencinin siire¢ ve performans odakli 6grenmeye dahil edildigi gdzlemlenmistir.

Ogretim ydntemlerinde disiplinlerarast yaklagimlara, vaka/uygulama temelli 6grenmeye ve bilgi
aktarimindan ziyade derin 6grenmeyi destekleyen etkinliklere yer verildigi anlasilmaktadir. Ogrencinin ilgi
ve motivasyonunu dikkate alan yontemlerin (0rnegin ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme, aktif
ogrenme uygulamalar) sinirhi da olsa kullamldign goriilmektedir. isletmede Mesleki Egitim (IME)
stirecinde 6grencinin tercih ve geri bildirimlerinin dikkate alinmasi, 6grenci merkezliligi destekleyen bir
uygulama olarak degerlendirilmektedir.

Ogrencilerin arastirma siireglerine katiliminmn bazi derslerde proje ve sunumlar araciligiyla desteklendigi;
ancak bu yaklasimin program genelinde daha sistematik uygulanmaya ihtiya¢ duydugu anlasilmaktadir.
Ogrenci devam takibinin kurumsal yonerge dogrultusunda yapilmasi ve dénem sonunda OBS iizerinden
alinan memnuniyet ve ders degerlendirme anketleri ile geri bildirim toplanmasi olumlu bir uygulamadir.
Bu anket sonuglarinin donemsel olarak degerlendirilmesi ve gerektiginde iyilestirme planlarina
yansitilmasi siirecin isledigini gostermektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak programda o6grenci merkezli, etkilesimli ve uygulamaya dayali 6gretim yontemlerinin
kullanildigi, ancak bu uygulamalarin program genelinde daha biitiinciil ve sistematik bir sekilde
yapilandirilmasina ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Siireclerin tanimli olmasimna ragmen bazi
yontemlerin diizenli, izlenebilir ve kurumsallasmis diizeyde uygulanmadigi goriilmektedir. Bu nedenle
gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde oldugu kanaatine varilmstir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar LlVar LVar 01 XVar

OYok OYok OYok XY ok XY ok 02 OYok
X3
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Programda 6lgme ve degerlendirmenin 6grenci merkezli, yetkinlik ve performans temelli bir anlayisla
yuriitiildiigt goriilmektedir. Derslerde ¢coklu 6lgme araglari (ara siav, final, kisa sinav, 6dev, proje, sunum,
uygulama sinavi, portfolyo vb.) kullanilarak siire¢ ve {iriin odakli degerlendirme yapilmakta; yontemler
ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun bi¢imde se¢ilmektedir.

Olgme-degerlendirme uygulamalarinin iiniversite diizeyinde tammli kilavuzlar ve yonetmeliklere
dayandigi; sinav uygulama ve giivenlik siireclerinin (6rgiin ve ¢evrimigi sinavlar, mazeret ve biitiinleme
siavlari, dezavantajli 6grencilere yonelik diizenlemeler) belirli 6l¢iide yapilandirildig1 anlagilmaktadir.
Ogrencilerin sinav sonuglarina OBS iizerinden erisebilmesi ve smav belgelerinin arsivlenmesi siirecin
diizenli isledigini gostermektedir.

Ogrenci ve Ogretim elemam geri bildirimlerine dayali iyilestirmelerin yapildigi; ancak &lgme-
degerlendirme stireclerinin tutarlilik, glivenirlik ve sistematik geri bildirim dongiisii bakimindan daha da
gelistirilmesine ihtiyac oldugu degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

genel olarak degerlendirildiginde iireglerin uygulandigi, fakat heniiz tam kurumsallasmadig1 goriilmiis;
gosterge Olgunluk Diizeyi 3 olarak degerlendirilmistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
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B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi
Kurum i¢i ve kurum dis1 6grenci kabulii

rogramin 6grenci kabulii, yatay—dikey gecis, ¢ift anadal, yandal ve dnceki 6grenmenin taninmasina iliskin
stireclerin kurumsal yonergeler (yatay gegis, ¢ift anadal, yandal, 6nceki 6grenmenin taninmasi esaslari vb.)
ile agik bicimde tanimlandig1 goriilmektedir. Intibak ve muafiyet islemleri bliim komisyonu tarafindan
icerik, kredi/AKTS ve not esdegerligi kriterlerine gore degerlendirilmektedir. Siireglerin tanimli ve
mevzuata uygun olmasina karsin, programa simdiye kadar yatay gecis veya yandal yoluyla 6grenci kabul
edilmemis olmasi nedeniyle uygulama 6rneklerinin sinirli oldugu anlagilmaktadir. Bu nedenle siire¢ tanimli
olmakla birlikte uygulama diizeyinde iyilestirmeye agiktir.

Programlar arasi anlasmalar, 6grenci hareketliligi

Universitenin Erasmus, Mevlana ve Farabi kapsaminda kurumsal hareketlilik mekanizmalarma sahip
oldugu, bilgilendirme ve danismanlik hizmetlerinin ilgili koordinatorliikler tarafindan yiiritildiigi
goriilmektedir. Meslek Yiiksekokulunda hareketlilikten sorumlu koordinatérler bulunmakta ve duyurular
diizenli yapilmaktadir. Ancak bugiline kadar programdan ogrenci hareketlilik faaliyetlerine katilim



olmamigtir. Akademik personelin hareketlilik deneyimleri 6grencileri tesvik eden bir unsur olmakla
birlikte, 6grenci hareketliliginin fiili gerceklesme diizeyi diisiik olup bu alan gelisime agiktir.

Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Onceki 6grenmenin taninmasina iliskin siireglerin “Onceki Ogrenmenin Tanmmasma iliskin Esas ve
Usuller” kapsaminda tanimli oldugu; ders muafiyeti, kredi aktarimi ve esdegerlik degerlendirmelerinin
komisyon tarafindan belirlenen kriterlere uygun bi¢cimde yapildig1 anlasilmaktadir. Ders esdegerliklerinin
icerik ve kredi benzerligi (%75) esas alinarak degerlendirildigi, kararlarin boliim ve yliksekokul kurullart
tarafindan onaylandig1 goriilmektedir. Ancak onceki 6grenmeden tanima ve kredi aktarimina ait 6rnek
uygulamalarin sinirli olmasi, stirecin kurumsal olgunlugunu etkileyen bir unsurdur.

Degerlendirme:

Siireglerin tamami tanimli, yonergeler mevcut ve mevzuata uygundur; fakat 6grenci hareketliligi ve tanima
uygulamalarinin fiili ger¢ceklesme diizeyinin diisiik olmasi nedeniyle gostergenin olgunluk diizeyi 3 olarak
degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar CVar LVar 01 XVar
LYok LYok LYok XY ok XYok L2 LYok
3
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B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Programin yeterlilikleri, mezuniyet kosullar1 ve mezuniyet karar siire¢lerinin liniversite yonetmelikleri ve
ilgili yonergelerde agik, anlasilir ve tutarli bicimde tanimlandig1 ve bu bilgilerin OBS ve {iniversite web
sayfas1 iizerinden kamuoyu ile paylasildigi goriilmektedir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu
taniml1 siireglere uygun olarak yiiriitiilmekte ve 6grenci igleri birimleri tarafindan kontrol edilmektedir.
Mezuniyet kararlarinin alinmasinda 6grencilerin programin gerektirdigi tiim akademik yiikiimliiliikleri
karsilayip karsilamadigi ders basarilari ve 6lgme-degerlendirme sonuglari tizerinden dogrulanmaktadir.
Ancak beceri ve yetkinlik kazandirmaya yonelik derslerde uygulama temelli 6l¢gme yontemlerinin program
genelinde daha sistematik bigimde kullanilmasi ve mezun ¢iktilarini glivence altina almak i¢in mezun
anketleri, mezun bulugmalar1 veya mezuniyet yeterlilik degerlendirmeleri gibi yontemlerin daha diizenli
uygulanmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Siiregler taniml1 ve uygulanmakla birlikte, mezunlarin yeterlilik kazanim diizeyinin sistematik izlenmesi ve
tyilestirmelere yansitilmasi acgisindan gelisime acik alanlar bulundugundan ilgili gostergenin Olgunluk
Diizeyi 3 diizeyinde oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar




Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Boliim/Program, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- Ogretim faaliyetlerini
yiuriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim
Ogrenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik
gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Programda kullanilan derslikler, laboratuvarlar, kiitiiphane olanaklar1 ve ¢evrim i¢i 6gretim materyallerinin
egitim amagclarini karsilayacak diizeyde oldugu, sinif ve laboratuvarlarin kapasite, donanim ve erisilebilirlik
acisindan dgrencilerin kullanimina uygun bigimde sunuldugu goériilmektedir. Programin kullanimina tahsis
edilen derslik ve laboratuvarlarin temel teknolojik altyapiya (projeksiyon, internet, uygun mobilya,
uygulama materyalleri vb.) sahip oldugu; uygulamali derslerin hem laboratuvar ortaminda hem de il¢edeki
engelli bakim ve rehabilitasyon kuruluslarinda ytriitiilerek 6grencilerin gercek ortamda 6grenme firsati
buldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte boliimle ilgili kiitliphane kaynaklarmin smirli oldugu, fakat
gelistirmeye yonelik ¢alismalarin stirdiigii gortilmektedir.

Universitede es zamanli ve es zamansiz grenmeyi, ¢evrim ici igerik gelistirmeyi ve lgme-degerlendirme
stireglerini destekleyen bir 6grenme yonetim sisteminin (LMS) bulundugu; bu sistemin 6grenci-6grenci,
ogrenci-ogretim eleman1 ve Ogrenci-materyal etkilesimini destekledigi anlagiimaktadir. Ogrenme
ortamlarinin ve kaynaklarinin kullanimi1 donemsel olarak izlenmekte ve gerekli goriildiigiinde iyilestirmeler
yapilmaktadir. Program Ozelinde laboratuvar altyapisinin uygulamali derslerde yeterli oldugu
degerlendirilmekle birlikte, materyal ¢esitliliginin artirilmasi ve kiitliphane kaynaklarinin giiclendirilmesi
ithtiyac alan1 olarak gdriinmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak 6grenme ortamlart ve ogretim kaynaklarmin yeterli oldugu, erisilebilirlik ve kullanim
acisindan isledigi, ancak bazi kaynak ve altyap1 unsurlarinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu goriilmis;
bu nedenle gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi

Faaliyeti uygulamalar
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Programda Ogrencilerin akademik gelisimlerini izleyen, ders ve kariyer planlamasina destek veren
danigsman 6gretim elemanlarinin gorevlendirildigi ve danigsmanlik siirecinin {iniversite yonergelerine uygun
sekilde yiiriitiildiigii goriilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina yiiz yiize ve c¢evrimici yollarla erisim
saglayabilmeleri olumlu bir uygulamadir. Danismanlik hizmetlerinin ders kayitlari, akademik sorunlar ve
kariyer yonlendirmelerinde aktif olarak kullanildigi; ancak danismanlik sisteminin portfolyo, sistematik
raporlama veya diizenli izleme mekanizmalar1 acisindan daha da gelistirilmesi gerektigi
degerlendirilmektedir. Universitenin Kariyer Merkezi ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin 6grencilere
acik, erisilebilir ve diizenli duyurularla tamtildigi; kariyer giinleri, bolgesel kariyer fuarlari ve staj
programlari gibi etkinliklerin kariyer farkindaligini destekledigi anlagilmaktadir. Bununla birlikte, kariyer
planlamasinin program ¢iktilartyla daha sistematik iliskilendirilmesi ve damigsmanlik siireglerinin
izlenebilirliginin artirilmasi geligim alanidir.

Degerlendirme:

Tiim bu siireglerin tanimli ve uygulanmakta olmasina karsin kurumsallagsma diizeyinin giiglendirilmesi
gerektigi goriildiiglinden, gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar CVar OVar 01 OVar
LYok LYok LYok XY ok XYok L2 XYok
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Programin kullanima sunulan tesis ve altyapilarinin (derslikler, laboratuvar, kiitliphane, yemekhane, kantin,
caligma alanlari, kondisyon alan1 ve giivenlik hizmetleri) egitim amaglarini destekleyecek nitelikte oldugu,
ogrencilerin hem ders i¢i hem ders dis1 faaliyetlerinde bu olanaklardan yararlanabildigi goriilmektedir.
Derslik ve laboratuvar ortamlarinin donanimi uygulamali derslere uygun olup, 6grenciler ilgedeki engelli
ve yagh bakim kuruluslarinda yerinde uygulama yapma imkani bulmaktadir. Bununla birlikte kiitliphane
kaynaklarmin program alani agisindan smirli oldugu, ancak gelistirme c¢alismalarinin stirdiigi
anlasilmaktadir. Kurumda giivenlik, erisilebilirlik ve is sagligi egitimleri gibi 6grenci giivenligini
destekleyen siireclerin isledigi; O6grencilerin ders disinda sosyal etkinlikler, seminerler ve farkindalik
calismalar igin yeterli fiziksel imkanlara sahip oldugu gozlemlenmektedir. Universitenin kiitiiphane
altyapis1 ve veri tabani erigimi 6grencilerin akademik arastirmalarini desteklemektedir.



Degerlendirme:

Tesis ve altyapilarin kullanimi izlenmekte olup, iyilestirme alanlar1 (6zellikle kiitliphane materyal
cesitliligi) bulunmaktadir. Bu nedenle gostergenin  Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde oldugu
degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Programda dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarina erisiminde esitlik,
hakkaniyet ve kapsayicilik ilkelerine dnem verildigi; {iniversite biinyesinde Engelsiz ISUBU Birimi ve ilgili
yonergeler araciligiyla erisilebilirlige yoOnelik diizenlemelerin takip edildigi goriilmektedir. Meslek
Yiiksekokulunun fiziksel erisilebilirlik agisindan bazi sinirliliklar: bulunmakla birlikte, engelli 6grencilerin
ithtiyaclarma gore uyarlamalar yapilmakta, rampa erisimi ve zemin kattaki dersliklerin kullanim imkén1
saglanmaktadir. Programda heniiz engelli dgrenci bulunmamasma ragmen, Engelli Ogrenci Temsilcisi
araciligiyla olas1 taleplerin izlenmesi ve gerekli desteklerin sunulmasi yoniinde mekanizmalarin
olusturuldugu anlasilmaktadir.

Degerlendirme:

Universitenin uzaktan egitim altyapisinin dezavantajli gruplarin erisimine uygun oldugu belirtilmekle
birlikte, birim diizeyinde sistematik izleme, geri bildirim toplama ve iyilestirme siireclerinin sinirli oldugu
goriilmektedir. Bu nedenlerle gostergenin Olgunluk Diizeyi 2 diizeyinde oldugu degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
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B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler



Programda Ogrencilerin sosyal, Kkiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilimini destekleyen 6grenci
topluluklarinin bulundugu; bu topluluklarin etkinliklerini yiiriitmek i¢in fiziksel mekan, rehberlik destegi
ve iiniversite tarafindan saglanan kurumsal organizasyon yapisinin mevcut oldugu goriilmektedir. Meslek
Yiiksekokulunda konferans salonu, etkinlik alanlar1 ve topluluk caligmalarini destekleyen bir ortam
bulunmakta; 6grenciler “Yaslilik ve Engellilik Calismalart Toplulugu”, “Uluborlu Meslek Yiiksekokulu
Toplulugu” ve “Mavera Toplulugu” gibi topluluklara katilarak faaliyetlere dahil olabilmektedir. Ogrenci
topluluklarma danigmanlik desteginin 6gretim elemanlar tarafindan saglandigi, etkinliklerin izlenerek
ihtiyaclara gore iyilestirildigi anlasilmaktadir.

Degerlendirme:

Topluluk faaliyetlerine yonelik biitge planlamasi ve dgrencilerin programa adaptasyon, aidiyet ve kisisel
gelisimini destekleyen 6zgiin mentorliik/akran destek uygulamalarinin daha sistematik hale getirilmesi
gelisim alani1 olarak goriilmektedir. Bu nedenle gdstergenin Olgunluk Diizeyi 3 oldugu degerlendirilmistir

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar CVar LVar 01 XVar
LYok LYok LYok XY ok XY ok L2 LYok
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Birimde 6gretim elemani atama, ylikseltme ve gorevlendirme siireclerinin {iniversite yonergeleriyle agik
sekilde tanimlandig1 ve kamuoyu ile paylasildigr goriilmektedir. Bu siireglerin akademik liyakat ve firsat
esitligi ilkelerini gdzettigi; atama ve yiikseltmelerin “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiildiigii anlasilmaktadir. Ogretim
elemanlarinin ders yiikii ve gorev dagiliminin seffaf bi¢imde planlandigi, birim disindan ders vermek iizere
gorevlendirilen kisilerin seciminde liyakatin esas alindigi ve donem sonunda performans
degerlendirmelerinin yapildig1 goriilmektedir.

Degerlendirme:
Egitim-6gretim kiiltiiriine uyumun goézetilmesi olumlu bir uygulama olmakla birlikte, siireglerin boliim

diizeyinde diizenli izlenmesine ve geribildirim mekanizmalarinin gii¢lendirilmesine ihtiya¢ oldugu
degerlendirilmektedir. Bu nedenle gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Etme Gosterilebilir




Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti Faaliyeti uygulamalar | Diizeyi
XVar XVar XVar OVar OVar () XVar
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B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Programda ders dagilimlarinin, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari, deneyimleri ve ders yiikleri
dikkate alinarak belirlendigi; donem baslarinda boliim kurulunda yapilan istisarelerle adil ve seffaf bir
planlama yiirtitildigi goriilmektedir. Kadrolu 6gretim elemanlarinin uzmanliklarina oncelik verildigi,
disaridan gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin ise ilgili dersin gerektirdigi uzmanlik ve deneyime gore
secildigi anlasilmaktadir. Ders gérevlendirmelerinin Universite Ogrenci Isleri Daire Baskanlig tarafindan
aciklanan is plant dogrultusunda boliim kurulu, yiliksekokul yonetim kurulu ve Rektorliik onay
stireglerinden gecerek resmilesmesi, silirecin kurumsal ve denetlenebilir bir yapida yiriitildiigiini
gostermektedir. Bu kapsamda ders dagilimi siirecinin programda esitlik, liyakat ve seffaflik ilkelerine
uygun sekilde isletildigi degerlendirilmektedir.

Degerlendirme:

Genel olarak siireclerin tanimli, liyakat ilkesine uygun ve seffaf sekilde isledigi, bununla birlikte 6gretim
elemanlarinin ders ylikii—performans iligkisinin sistematik izlenmesine ve gelisim odakli geri bildirim
mekanizmalariin giiclendirilmesine ihtiyag oldugu degerlendirilmektedir. Bu nedenle gostergenin
Olgunluk Diizeyi: 3 oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar OVar OVar () OVar
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B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Universitede 6gretim elemanlarmin yenilikgi ve yaratici egitim uygulamalarii tesvik etmeye yénelik
kurumsal 6diil ve tesvik mekanizmalarinin bulundugu gériilmektedir. Akademik Tesvik Odenegi
Yonetmeligi kapsaminda bilimsel faaliyetlerin puanlanarak ddiillendirilmesi, siireglerin dijital bir sistem
tizerinden seffaf bicimde ylriitiilmesi ve her yil diizenli olarak denetlenmesi olumlu bir uygulamadir.
Ayrica 2023-2024 bahar yariyilinda yiiriirliige giren “Akademik Personel Odiil Yonergesi” ile egitim,
arastirma ve toplumsal katki alanlarinda basar1 gosteren akademik personelin kurumsal olarak
odiillendirilmeye baglanmasi, egitim-tesvik kiiltlirliniin giiclendigini gostermektedir. Program 6gretim
elemanlarinin bu mekanizmalardan yararlandigi ve basarilarinin tesvik belgeleriyle desteklendigi



anlasilmaktadir. Bununla birlikte, yaratic1 egitim uygulamalarina yonelik dogrudan program bazl 6diil ya
da rekabet mekanizmalarinin gelistirilmesi iyilestirme alani olarak degerlendirilmektedir. Degerlendirme:

Genel olarak siireglerin tanimli, isleyen ve egitim-0gretim kalitesini destekleyici nitelikte oldugu goriilmiis;
bu nedenle gostergenin Olgunluk Diizeyi 3 diizeyinde oldugu kanaatine varilmistir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar XVar LVar LVar 01 XVar

LYok LYok LYok XY ok XY ok L2 LYok
X3
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ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Programin arastirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci programin
stirekli gelisim odagi, arastirma potansiyeli, arastirma hedefleri, arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi,
hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag
duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Programlar performanslarini,
kendilerinden daha yiiksek arastirma performansina sahip ulusal ya da uluslararasi benzer programlarla
kiyaslayabilirler.

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
dontstiiriilebilen bi¢imde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

e Bolimde/Programda  goérevli  Ogretim  elemanlarinin  arastirma-gelistirme  faaliyetlerini
gerceklestirmeleri hususunda birim yonetimi nasil bir yaklasim (karigmayan/ yonlendirici?)
gostermektedir?

e Boliimde/Programda arastirma ve gelistirme i¢in izlenen bir hedef var midir?

e Bu hedef{(ler) nedir?

e Uluslararas1 6ncelikler ve ulusal kalkinma 6ncelikleri nedeniyle daha ¢ok fonlanan arastirma dis finans
desteklerine yonlenmeyi saglayan bir yaklasim var midir?

e Tezlerin konu se¢iminde hangi kriterler uygulanmakta ve nelere dncelik verilmektedir?

e Boliimde/Programda o6ne c¢ikan aragtirmacilarin giiglii yami ile gelistirilmek istenen arastirma
potansiyeli hususunda bir yaklasim ya da arastirmada odak alanlar belirlenmis midir?

e Sanayi ve toplum ihtiyaclarimi tespit ve bu konuda arastirmalar yapmak iizere mekanizmalar
kullanilmakta midir? Ulkenin ve iiniversitenin arastirma oncelikleriyle birimin arastirma konulari
arasinda ne oranda benzerlik vardir?

e Boliimde/Programda yapilan proje, yayin ve sanat faaliyetleri ciktilarmin basarisi icin izleme,
sonuglarin daha iyi olmasi i¢in yapilan iyilestirme faaliyetleri var midir?

e Arastirma ve sanatta izleme ve gézden ge¢irme mekanizmalari ne siklikta igletilmektedir?

e Buizlemeler sonrasinda gerceklesen iyilestirmeler neler olmustur?

Arastirma stireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve
gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel
arastirma ve sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Degerlendirme:
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar CVar 01 LVar
LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
03
L4




as

C.1.2. I¢ ve Dis Kaynaklar

Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi Imkanlar

e Enstitiiniin anabilim dali ya da arastirma merkezi olarak destek verdigi Yiiksek Lisans ve Doktora
programlari, 100/2000 doktora programlari, bu programlara kayith 6grenci sayilari, ve gecen takvim
yilinda verilen mezun sayilari, bu 6grencilerin yiiksek lisans ve doktoraya kabulde beklentileriniz ve
mevcut kabul durumu, yerli ve yabanci doktora 6grenci sayilari, yabanci uyruklu doktora 6grencilerinin
kiimelendikleri alanlar, yiiksek lisans ve doktora mezunlarinizin mezuniyet sonrasi ¢aligsma ve arastirma
kosullar1, nerelerde istihdam edildikleri, biriminizde calisan doktorali 6gretim elemanlarinin ne
kadarinin sizin programlardan, ne kadarinin tiniversite digindan ve ne kadarmin yurt dis1 doktora
programlarindan geldikleri aciklanmalidir. Biriminizde doktora sonrasi arastirmaci olup olmadigi, ya
da biriminizde kadrolu olup yurt i¢i ve dis1 postdoc arastirmada olan personelinizin sayisi ve arastirma
alanlar1 verilmis midir? (LEE yanitinda tiim YL ve doktora program dagilim detaylar1 verilmelidir)

Degerlendirme:
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
OVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
XYok LYok LYok LYok OYok 02 XYok
03
04
0s

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Boliim, o0gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

e Egitime katilmadan sadece aragtirma alaninda c¢alisan eleman durumu, arastirma faaliyetlerine katilan
Ogretim elemanlarimizin ne kadarmnin doktora yapmis oldugu, doktorasini yaptigi yerler itibariyle
dagilimlari, doktora mezuniyetlerinde belirli merkezlerin 6ne cikip ¢ikmadigi, doktora alanlarinin
dagilimi, belirli alanlarda yogunlasip yogunlasmadigi, bunun planlanan ya da kabul edilen arastirma
odaklariyla uyum durumu, arastirma konular1 ve doktora alanlarinin 6rtiisme oranlari, doktora sonrasi
ihtiya¢c duyulan alanlarda saglana egitim olanagi ve diger desteklerin neler oldugu agiklanmalidir.



TTMER diizenledigi ya da katildig1 proje pazarlarini, diger birimler proje pazar1 katilim say1 ve
lgonularlm belirtilmis mi?

e (Ogrencilerin proje ve arastirmada yer almalarin1 destekleyen mekanizmalar var ise burada bahsedilmis
mi?

Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile oOrtiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim,
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Degerlendirme:
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 LVar
LYok LYok LYok LYok OYok 02 LYok
03
04
as

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Bu olgiit degerlendirilmeyecektir.
C.3. Arastirma Performansi

Birim/Bo6liim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli
ve sonuglari yayimmlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegcirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Birim/Bdliim/Program olarak arastirma periyodik performans degerlendirmesi nasil saglanmaktadir?
e Bualanda yapilan ya da bunu igeren 6z degerlendirme ya da baska degerlendirme yontemleri var midir?
e Universite ve birim/boliim/program arastirma hedeflerine ulagmada biriminizden ve alt birimlerden

beklentiler nedir?
e Bunlar arastirmacilar tarafindan ne derecede bilinip ne oranda gergeklestirilebilmektedir?
e Stratejik plan AR-GE amacindaki hedeflerdeki sapmalar icin

(https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2022-yili-stratejik-plan-degerlendirme-raporu-
11082023.pdf) boliimiiniizde alinan iyilestirici tedbirler ve simdiki/6nceki iyilestirme tedbirlerinin
sonuglar1 neler olmustur?

Birim/Boliim/Program arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin/bdliimiin/programin odak alanlarinin {iniversite ici bilinirligi,
tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararas1 goriiniirliikk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle
rekabet, sec¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmas1 saglanmaktadir.

Degerlendirme:



Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar LVar LVar LVar LVar 01 OVar
LYok LYok LYok LYok LYok 12 LYok
03
04
05

C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

e Boliimiiniizde kadrolu 6gretim elemanlarinin egitim ve arastirmaya ayirdiklar1 zamanlarin yaklagik
orani, egitim ve arastirma yogunluklarinin ne sekilde dengelendigi, arastirma performanslarinin ne
sekilde izlendigi ve ne sekilde ddiillendirildigi (YOKSIS tesviklerinin dagilimindan AR-GE vakfi ve
diger tesekkiir vs belgelerine kadar tesvik ve ddiillendirme yontemleri) birimden beklenen arastirma
performansina 6gretim elemanlarinin katkilarinin nasil takip edildigi, bu alanda iyilestirme ve siireklilik
icin birimde/boliimde/programda aciklamalar yapilmis midir?

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak
paylasilmalidir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmalidir.

Degerlendirme:
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanaitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar CVar CVar CVar CVar 01 LVar
LYok LYok LYok LYok LYok L2 LYok
03
L4

as




TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Boliim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini
saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

e Birimin/Boliimiin/Programin yillik planinda bulunan toplumsal katki hedefleri (saglik hizmet sunumu
sayilari, memnuniyet oranlari, danigmanlik hizmet sayilari ve diger kamu kuruluslar ile birlikte
ylriitiilen projeler, toplumu bilgilendirme ve sertifikasyon programlar1 say1 hedefler gibi...), bu
hedeflerin izlenme yontemleri, gecen takvim yili igindeki gergeklesmeleri, hedefe ulasamayanlar i¢in
yapilan iyilestirici ve diizeltici faaliyetlerin olup olmadigi, toplumsal katki hedef belirleme ve yenileme
islemlerinin ve takiplerinin hangi siklikta ve ne sekilde yapildigi, toplumda yeni gelisebilecek
ihtiyaglardan haberdar olmak i¢in kullanilan mekanizma olup olmadigi tanimlanmis midir?

Birimin/Boliimiin/Programin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsallagsmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapist
kurumun toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapmin islerligi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Degerlendirme: Boliim/Program dahilinde birtakim toplumsal katki faaliyetleri diizenlenmekle birlikte
toplumsal katki faaliyetlerini yonetimi ve organizasyonel yapisi i¢in tanimlanmus siiregleri ve yeterli kaynak
bulunmamaktadir. Program toplumsal katki olusturma siirecinde 6grenci topluluklarindan ve spor, kiiltiir
ve saglik biriminden destek almaktadir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar OVar OVar OVar OVar () XVar

LYok LYok LYok LYok OYok X2 LYok
03
04
05

D.1.2. Kaynaklar

e Toplumsal katk etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis, paylagilmis ve
kurumsallagsmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmekte midir?

Degerlendirme:

Engelli bakim programinin toplumsal katki i¢in birtakim toplumsal katki faaliyetleri diizenlenmekle birlikte
toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in tanimlanmus siiregleri ve yeterli kaynak bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:



Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 XVar
Yok OYok Yok Yok Yok X2 Yok
3
04
5

D.2 Toplumsal Katki Performansi

e Birim/Bdliim/Program, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemekte ve siirekli iyilestirmekte midir?

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

e Birim/Boliim/Program, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve g¢evrenin ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmakta midir?

e Ulusal ve uluslararasi1 diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluglarina yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen egitim, hizmet,
arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmekte midir?

e lizleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir? Iyilestirme adimlarmin kanitlari var
midir?

Degerlendirme:

Diizenli olarak gergeklestirilen faaliyetler bulunmaktadir. Bu faaliyetlerle birlikte dezavantajli gruplara
yonelik olusmaktadir. Bu faaliyetlere iligkin uygulama ve sonuglandirma kisimlarina dair izleme-
degerlendirme mekanizmasi gelistirilerek izlenilmelidir.

Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanutlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar

XVar XVar OVar OVar OVar () XVar

OYok OYok OYok OYok OYok X2 LYok
03
04

as




SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu akran degerlendirme siireci kapsaminda, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Uluborlu Selahattin
Karasoy Meslek Yiiksekokulu Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi; yonetisim, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki boyutlariyla biitiinciil olarak incelenmistir. Programin mevcut
durumu; gii¢lii yonleri, gelismeye agik alanlar1 ve Onceki dis degerlendirme siireglerinde belirlenen
hususlara yonelik ilerleme diizeyi dikkate alinarak asagida 6zetlenmektedir.

1. Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Giiglii Yonler:

Programin liderlik ve yonetisim yapisinin, Yiiksekogretim Kurulu mevzuati ve iiniversitenin kurumsal
kalite politikalartyla uyumlu, tanimli ve isleyen bir yapiya sahip oldugu goriilmektedir. Karar alma
siireclerinde akademik kurullarin etkin bi¢imde isletilmesi, 6gretim elemanlarmin silirece katiliminin
saglanmasi ve kalite giivencesi kiiltiirlinlin program genelinde benimsenmis olmas1 dnemli gii¢li yonlerdir.
PUKO déngiisiiniin egitim-dgretim ve paydas geri bildirimleri temelinde diizenli olarak isletilmesi,
programin siirekli iyilestirme anlayisini benimsedigini gostermektedir. Programimm MEDEK tarafindan
kosullu akreditasyon almis olmasi ve TYC logolu diploma vermesi, kalite giivencesi yaklasiminin dis
degerlendirme siirecleriyle desteklendigini ortaya koymaktadir.

Gelismeye Acik Yonler ve Ilerleme Durumu:

Buna karsin, program diizeyinde yazili ve biitiinciil bir stratejik planin bulunmamasi, performans yonetimi
ve izleme mekanizmalarmin smirl kalmasina neden olmaktadir. Onceki dis degerlendirme siirecinde de
dolayli bi¢cimde isaret edilen bu durumun, heniiz program diizeyinde somut performans gostergeleri ve
hedef-temelli izleme yapilariyla giderilemedigi goriilmektedir. Uluslararasilagsma ve mezun iligkileri gibi
alanlarda da siireclerin agirlikli olarak tiniversite merkezli yiiriitiildiigli, program diizeyinde planlama ve
performans izleme boyutlarinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir.

2. Egitim ve Ogretim
Giiglii Yonler:

Programin egitim-6gretim yapisi; TY YC ile uyumlu, uygulama agirlikli ve mesleki yeterlilik kazandirmaya
odakli bir anlayisla yiriitilmektedir. 3+1 uygulamali egitim modeli, Ogrencilerin saha deneyimi
kazanmasini saglayarak mezuniyet sonrasi istihdam edilebilirliklerini giiglendirmektedir. Program ¢iktilari,
ders 6grenme c¢iktilar1 ve TYYC yeterlilikleri arasindaki uyumun matrislerle glivence altina alinmast;
Olcme-degerlendirme ve ders tasarim siireclerinin 6grenci 1§ yiikiine dayali bigimde yiiriitiilmesi egitim
kalitesinin onemli gostergeleridir. Ogrenci geri bildirimlerinin sistematik bigimde alinmas1 ve ders
igceriklerinin bu geri bildirimler dogrultusunda giincellenmesi de programin gii¢lii yonleri arasinda yer
almaktadir.

Gelismeye A¢ik Yonler:

Egitim-0gretim alaninda kalite giivencesi siirecleri etkin olmakla birlikte, bu siireglerin ¢iktilarinin program
diizeyinde olciilebilir gostergelerle daha goriintir hale getirilmesine ihtiyag bulunmaktadir. Ayrica, 6nlisans
diizeyinin yapisal sinirliliklar: nedeniyle ¢ift anadal ve yandal gibi akademik esnekliklerin sunulamamasi,
ogrenciler acisindan alternatif 6grenme yollarini kisitlayan bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

3. Arastirma ve Gelistirme
Giiglii Yonler:

Programin Onlisans diizeyinde olmasi nedeniyle arastirma-gelistirme faaliyetleri sinirli olmakla birlikte,
Ogretim elemanlarinin bireysel akademik caligmalari ve uygulama sahalariyla kurulan iligkiler dolayli
bigimde Ar-Ge Kkiiltiiriinii desteklemektedir. Universite genelinde yiiriitiilen arastirma siiregleri ve
kaynaklar, programin bu alandaki potansiyelini besleyen bir ¢cerceve sunmaktadir.

Gelismeye Acik Yonler:

Program Ozelinde tanimlanmis Ar-Ge hedefleri, performans gostergeleri ve izleme mekanizmalarinin
bulunmamasi, bu alanin sistematik olarak yonetilmesini gili¢lestirmektedir. Onceki degerlendirme



stireclerinde de dolayli olarak isaret edilen bu durumun, program diizeyinde heniiz somut bir ilerlemeye
dontstiiriilemedigi gorilmektedir. Uygulama temelli kii¢iik 6l¢ekli projeler, alan is birlikleri ve 6grenci
katilmimi igeren faaliyetlerle Ar-Ge boyutunun gii¢lendirilmesi Onemli bir gelisim alanit olarak
degerlendirilmektedir.

4. Toplumsal Katk1
Giiglii Yonler:

Engelli Bakim1 ve Rehabilitasyon Programinin toplumsal katki potansiyeli, dogrudan uygulama ve staj
siirecleri iizerinden giiclii bicimde ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin bakim ve rehabilitasyon merkezleri,
huzurevleri ve benzeri kurumlarda yiiriittiikleri uygulamalar hem hizmet sunulan gruplar hem de
ogrencilerin mesleki gelisimi agisindan anlamli bir toplumsal katki tiretmektedir. Programin insan odakli
ve etik degerlere dayal1 yaklasimi, tiniversitenin toplumsal sorumluluk misyonuyla uyumludur.

Gelismeye Acik Yonler:

Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin program diizeyinde nicel ve nitel gostergelerle izlenmesine
yonelik yapilandirilmig bir performans degerlendirme sisteminin bulunmadig1 goriilmektedir. Toplumsal
katki ¢iktilarinin daha goriiniir, 6lgiilebilir ve raporlanabilir hale getirilmesi; programin bu alandaki etkisini
kurumsal diizeyde giiglendirecektir.

Genel Degerlendirme:

Sonug olarak Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi; egitim-0gretim kalitesi, kalite giivencesi kiiltiirii
ve uygulama temelli yapisiyla gii¢lii bir kurumsal zemine sahiptir. MEDEK akreditasyonu sonrasinda kalite
farkindaliginin arttig1 ve egitim-0gretim siire¢lerinde belirgin bir olgunlasma saglandigi goriillmektedir.
Bununla birlikte, stratejik planlama, performans yonetimi, uluslararasilasma, mezun ilisgkileri ve program
diizeyinde Ar-Ge ile toplumsal katki performansinin izlenmesi gibi alanlarda ilerleme kaydedilemeyen
veya siirl kalan hususlar bulunmaktadir. Bu alanlara yonelik sistematik, olgiilebilir ve paydas katilimini
onceleyen iyilestirme adimlarinin atilmasi, programin siirdiiriilebilir gelisimini ve kurumsal olgunluk
diizeyini daha da gii¢lendirecektir.



